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1. SEGURIDAD

1.1 Aspectos eléctricos

Este dispensador debe estar correctamente conectado a tierra para evitar posibles descargas eléctricas mortales o
lesiones graves al operador. El cable de alimentacion se suministra con un enchufe de tres clavijas con toma de tierra.
Si no se dispone de una toma de corriente de tres orificios con conexion a tierra, utilice un método aprobado para
conectar a tierra el dispensador. Este trabajo debe ser realizado Ginicamente por electricistas calificados y debe cumplir
con todos los codigos aplicables.

El conector debe encontrarse a su alcance en todo momento para poder apagar el dispensador en caso de emergencia.
Desconecte siempre la alimentacion eléctrica del dispensador para evitar dafios personales antes de realizar cualquier
tipo de mantenimiento interno.

Existe un interruptor en la parte frontal de la caja electronica del dispensador que actlia como una interrupcion de la
placa de control principal (véase la seccion 7.1 para mas informacion). Cuando el interruptor esta en la posicion OFF
(Apagado), el dispensador permanecera alimentado pero la placa de control no. Solo el personal cualificado debe reparar
los componentes internos o el cableado eléctrico.

. ANl ADANGER | | APELIGRO |
1.2 Gases ComprlmIdOS ASPHYXIATION HAZARD PELIGRO DE ASFIXIA

Es necesario prestar una atencion estricta a la prevencion de fugas de gas en todo el sistema de gas y bebidas
congeladas. Si se sospecha que hay una fuga de gas, ventile inmediatamente la zona contaminada antes de intentar
reparar la fuga, ya que la exposicion prolongada a altas concentraciones de didxido de carbono (CO2) o nitrdgeno (N2)
podria conducir a la muerte. El personal expuesto a altas concentraciones de gas CO2 puede experimentar mareos,
asfixia, confusion, fatiga, dolores de cabeza y/o temblores que son sequidos rapidamente por la pérdida de conciencia
y la sofocacion. El personal expuesto a altas concentraciones de gas N2 puede experimentar mareos, somnolencia,
nauseas, vomitos, disminucion de la agudeza mental y/o pérdida de conciencia.

Deben respetarse todas las leyes y reglamentos vigentes relativos al uso, almacenamiento y transporte de cilindros de
gas. Para evitar lesiones personales y/o dafios materiales, asegure siempre las bombonas de gas en posicion vertical
con una cadena de seguridad. Un cilindro de gas con una valvula dafiada o desprendida puede causar dafios personales
Severos.

Al utilizar aire comprimido para el sistema de carga activa, todo el equipo de compresion de aire debe ser operado
Unicamente por personal autorizado y capacitado. La entrada de aire debe provenir de una fuente de aire limpio, externo
y fresco. Si las leyes y regulaciones locales lo exigen, deben utilizarse pantallas o filtros para limpiar el aire segin las
recomendaciones del fabricante del equipo. Los compresores de aire nunca deben funcionar a velocidades superiores a
las recomendadas por el fabricante y no debe permitirse que el equipo se sobrecaliente.
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1.3 Precauciones generales

Este equipo, dependiendo del modelo, puede pesar hasta 418 libras (190 kilogramos) cuando esta vacio y es mas pesado
en la parte superior. Para evitar lesiones personales o dafios al equipo, no intente levantar el dispensador sin ayuda. Se
recomienda encarecidamente el uso de un elevador mecanico. Cuando levante y coloque el dispensador, éste debe
permanecer siempre en posicion vertical.

se indica en la Seccion 4.2. Tenga cuidado al mover el carrito. Evite las superficies que

Cuando el dispensador esta montado en un carro base, debe asegurarse con pernos como :é
(J
no estén niveladas y lisas debajo del ancho de las ruedas para evitar que se vuelquen.

1.4 Aislante térmico
Este equipo ha sido fabricado con espuma de poliuretano. Por seguridad, mantenga el dispensador lejos del fuego.

1.5 Clases climaticas

Este equipo puede estar clasificado para las clases climaticas 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 u 8. La siguiente tabla
proporciona informacion adicional sobre la temperatura especifica, la humedad relativa y el contenido de humedad
aceptables bajo estas clases climaticas. Sin embargo, las secciones 5.1 y 5.2 de este manual proporcionan
informacion adicional sobre el entorno requerido para un rendimiento dptimo del dispensador. Aseglrese de que el
dispensador se instale y funcione en las condiciones descritas en las secciones 4.1 y 4.4. Consulte la etiqueta del
dispensador para identificar la clase climatica.

Clase Temperatura de Humedad relativa Temperatura ’del punto dd Contenido de
climatica bulbo seco (%) rocio humedad
(°C) (°C) (9/Kg)
0 20 50 9.3 7.3
| 16 80 12.6 9.1
2 22 65 15.2 10.8
3 25 60 16.7 12.0
4 30 55 20.0 14.8
5 40 40 239 18.8
6 27 70 21.1 15.8
7 35 75 30.0 27.3
8 239 55 14.3 10.2

1.6 Unidad en almacenamiento

Si se va a almacenar una unidad durante un periodo prolongado (mas de 90 dias), se recomienda reemplazar todos los
componentes de goma (juntas toricas, sello trasero, tanque de expansion, etc.). Si no se reemplazan los componentes
de goma, se pueden producir fugas que pueden dahar los componentes.
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2. ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS

2.1 Requisitos generales

Requisito
Presion de suministro de jarabe 70 - 72 PSI* (483 - 496 kPa)

30 PSI (207 kPa) Presion minima de flujo
70 PSI (483 kPa) Presion estatica maxima

Presion de suministro de gas 70 - 72 PSI (483 - 496 kPa)

Presion de suministro de agua

3” (76 mm) Laterales y parte trasera,
[27-36” (304 mm - 914 mm) Superiort

Refrigerantet R404-A O R448-A

Espacio

2.2 Requisitos eléctricos’

Requisito
Frecuencia 60 Hz 50 Hz
Voltaje de operacion 230 VAC  10% 230 VAC  10%
771 20 A 20 A
772 20A 20 A
Corriente
773 30A 30A
774 30A 30A

* Todos los valores de presion figuran en el manual en presion manométrica.
12" (304 mm) en condiciones de aire libre a los laterales o en la parte trasera, 36” (914 mm) en la cabina del equipo.
* Consulte la etiqueta de la placa del dispensador para identificar el tipo de refrigerante.

8 50l0 cumple con los requisitos generales. Compruebe siempre la etiqueta del dispensador para obtener informacion
especifica sobre su capacidad.
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2.3 Especificaciones de dimensiones y peso

Dispensadores de mltiples sabores

Especificaciones 771 MFLV 772 MFLV
Anchura 17.0” (432 mm) 17.0” (432 mm)
Profundidad 32.5”(826 mm) 32.5”(826 mm)

Altura - Compuerta pequena

34.0” (864 mm)

34.0” (864 mm)

Altura - Compuerta alta 41.3” (1,049 mm) 41.3” (1,049 mm)
Peso - Vacio 288 1b (131 kg) 3101b (141 kg)
Peso - En funcionamiento 295 1b (134 kg) 3331b (151 kg)
Peso - Envio 304 1b (138 kg) 346 1b (157 kg)
Dispensadores estandar
Especificaciones 772 773 774
Anchura 17.0” (432 mm) 20.3” (516 mm) 26.0” (660 mm)
Profundidad 32.5” (826 mm) 32.5” (826 mm) 32.5” (826 mm)
Altura - Compuerta pequena 34.0” (864 mm) 34.0” (864 mm) 34.0” (864 mm)
Altura - Compuerta alta 41.4” (1.052 mm) 41.4” (1.052 mm) 41.4” (1.052 mm)
Dispensadores refrigerados por aire
Peso - Vacio 298 1b (135 kg) 359 1b (163 kg) 418 Ib (190 kg)
Peso - En funcionamiento 321 Ib (146 kg) 393 Ib (178 kg) 464 1b (211 kg)
Peso - Envio 338 1b (153 kg) 404 1b (183 kg) 468 Ib (212 kg)

Dispensadores de condensacion remotos

Peso - Vacio

283 Ib (128 kg)

343 Ib (156 kg)

400 Ib (182 kg)

Peso - En funcionamiento

306 Ib (139 kg)

377 Ib (171 kg)

446 Ib (202 kg)

Peso - Envio

323 Ib (147 kg)

388 Ib (176 kg)

450 Ib (204 kg)

Dispensadores refrigerados por agua

Peso - Vacio 295 Ib (134 kg) 356 Ib (162 kg) 415 Ib (188 kg)
Peso - En funcionamiento 318 Ib (144 kg) 390 Ib (177 kg) 461 Ib (209 kg)
Peso - Envio 335 Ib (152 kg) 401 Ib (182 kg) 465 1b (211 k)
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3. RECEPCION Y DESEMPAQUE DEL DISPENSADOR

3.1 Recepcion

Cada dispensador es probado e inspeccionado minuciosamente antes de su envio. Al enviarlo, el transportista recibe el
dispensador y, por tanto, cualquier reclamacion por dafios recae directamente en el transportista. Una vez que el
transportista le entregue el dispensador, inspeccione cuidadosamente la caja para ver si hay indicios visibles de dafios.
En caso de haber dafios, pida al transportista que los anote en el conocimiento de embarque y presente una
reclamacion al transportista.

3.2 Desempaque

A. Corte las bandas de la caja de envio y retire la caja levantandola. Retire los paneles laterales de
proteccion y los cuatro protectores de esquinas.

B. Si se incluye, retire la bandeja de goteo y el kit de accesorios del embalaje superior. Pongase en
contacto con el distribuidor si falta alguna pieza o en caso de algun dano.

C. Retire los paneles laterales del dispensador.

D. Inspeccione el dispensador para ver si hay dafos que no se notan a simple vista. Si son evidentes,
notifique inmediatamente al transportista y presente una reclamacion contra el mismo.

E. Si el dispensador se recibe con una paleta de envio unida a la parte inferior, retire la paleta de envio

de la parte inferior del dispensador accediendo y retirando los pernos situados en la parte inferior de la
paleta de envio.

F. Levante el dispensador por el travesaio del bastidor y retire la parte inferior de la caja.

4. INSTALACION

4.1 Requisitos generales de ubicacion

El dispensador esta destinado a ser utilizado Unicamente en interiores. Se requiere un lugar plano y nivelado para su
correcta instalacion. Cuando utilice un mostrador, aseglrese de que éste pueda soportar el peso del dispensador mas el
peso de cualquier equipo colocado cerca de él. Consulte la seccidon de especificaciones para conocer los pesos de
los equipos.

Se requiere un espacio adecuado por encima y detras del dispensador para permitir:
1. Desmontar los paneles laterales para realizar los servicios de mantenimiento necesarios.
2. La circulacion de aire alrededor de las rejillas de ventilacion en los laterales, la parte trasera y la parte
superior del dispensador.
Se requiere un espacio bien ventilado para el dispensador. El entorno, sin embargo, conviene que sea estable y no esté
sujeto a cambios bruscos de temperatura. El dispensador no debe estar expuesto a la luz solar directa ni a productos
quimicos.
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4.2 Montaje del dispensador

Mostrador - Montaje a ras: La instalacion mas comin es colocar el dispensador directamente sobre un mostrador.
Si se monta en el mostrador permanentemente, el dispensador debe atornillarse y debe aplicarse una tira delgada de
sellador de silicona alrededor de la base del marco. Retire los paneles laterales antes de aplicar el sellador y consulte la
informacion de la seccion 11.1 “Diagramas y esquemas” para conocer las dimensiones especificas de montaje segin
el modelo.

Mostrador - Montaje con patas: Otra opcidn para el montaje en mostrador es instalar patas de soporte de 4”
(vendidas por separado) para permitir una facil limpieza alrededor y debajo del dispensador. Las patas se instalan
facilmente en los mismos cuatro aqujeros utilizados para atornillar el marco a la paleta de envio. Como beneficio
adicional, esta instalacion suele cumplir con los codigos del departamento de salud estatal y local.

Carro base: Se puede utilizar un carro base con ruedas (se vende por separado) cuando no se dispone de una ubicacion
adecuada en el mostrador. Los dispensadores instalados en los carros base deben estar atornillados al carro para evitar
que el dispensador se caiga, lo que podria provocar lesiones graves o la muerte. Una vez instalado, selle el dispensador
al carro utilizando una tira de sellador de silicona transparente alrededor de la base del marco.

4.3 Instalacion para facilitar el servicio

Los dispensadores de la serie 77x tienen una bandeja de productos extraible para facilitar el mantenimiento del
dispensador. La bandeja puede extraerse por completo (para acceder a los componentes traseros) o puede deslizarse
parcialmente (para acceder a los componentes delanteros) como se muestra en la figura 4.2. El dispensador debe estar
correctamente instalado para aprovechar estas caracteristicas.

Utilice los racores rectos que se encuentran en los kits de instalacion de los dispensadores FBD estandar (se venden por
separado) al conectar las lineas de agua, el gas CO2 o N2 y el jarabe al dispensador.

Deje 18 pulgadas (46 cm) adicionales de tuberia en las lineas para los dispensadores estandar, y 24 pulgadas (61 cm)
para los dispensadores de mdltiples sabores. Esta holgura adicional sera util cuando la bandeja se extraiga
posteriormente para realizar 10s servicios de mantenimiento.
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Figura 4.1 Bandeja de productos infroducida Figura 4.2 Bandeja de productos parcialmente exiraida
Hay que dejar un espacio para que el tubo extra se enrolle

Los racores rectos permiten que la tuberia permanezca
detras del dispensador. Tenga cuidado de que no se doble.  conectada mientras se trabaja en la bandeja.
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4.4 Modelos de refrigeracion autonoma

Se requiere un espacio libre adecuado alrededor del dispensador para que el aire fluya correctamente. Si no se deja un
espacio libre adecuado, se reducira la capacidad y se puede dafar el sistema de refrigeracion. Consulte la pagina de
especificaciones para conocer los requisitos de espacio libre. Evite las instalaciones cerradas si es posible; el aire de
descarga caliente recirculado del dispensador puede afectar al rendimiento o dafar el sistema. Tales instalaciones
requieren una ventilacion suplementaria, como un ventilador con un interruptor térmico para eliminar el aire caliente
de descarga.

Una temperatura ambiente de no mas de 75°F (24°C) proporciona la capacidad dptima. A medida que la temperatura
ambiente aumenta, la capacidad del dispensador disminuye. Es esencial que el sistema de calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado (HVAC) esté dimensionado para manejar la carga de calor adicional de todos los dispensadores
autonomos refrigerados por aire. Si el calor ambiental es una preocupacion, FBD recomienda un dispensador de
condensacion remota.

4.5 Modelos de condensacion remota

Los modelos de condensacion remota utilizan un conjunto de condensador externo al edificio y estan disefiados
para temperaturas ambientales de -10°F a 120°F (-23°C a 49°C). Esta configuracion elimina el calor y el ruido producido
por el ventilador del ambiente interior y reduce la carga de aire acondicionado durante la temporada calida. Debido a
que el flujo de aire no es una gran preocupacion con esta configuracion, este estilo de dispensador es adecuado para
espacios cerrados e instalaciones sin espacio lateral (dispensadores uno al lado del otro). Los modelos de condensacion
remota utilizan un pequefio ventilador de recirculacion de aire situado en la parte superior del dispensador que funciona
continuamente. Si su dispensador tiene una abertura en el panel superior para el ventilador, no coloque objetos encima
del dispensador ya que esto bloqueara el flujo de aire y dafiara el ventilador. Consulte el Anexo de Instalacion del
Condensador Remoto de FBD para obtener mas informacion.

4.6 Modelos de condensacion por agua

Los modelos de condensacion por agua tienen requisitos especificos de flujo y temperatura del agua. El flujo volumétrico
minimo requerido es de 3.5 galones (13.2 litros) por minuto y la temperatura de entrada del agua no debe exceder los
75°F (24°C). Los flujos de agua inferiores a la cantidad recomendada o las temperaturas superiores a la recomendada
causaran un rendimiento significativamente degradado y posiblemente dafiaran el dispensador. Los modelos con
condensacion de agua utilizan un pequefio ventilador de recirculacion de aire situado en la parte superior del dispensador
que funciona continuamente. Si su dispensador tiene una abertura en el panel superior para el ventilador, no coloque
objetos encima del dispensador ya que esto bloqueara el flujo de aire y dafiara el ventilador.
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4.7 Configuraciones universales de gas

Algunos dispensadores 77X estan equipados con nuestra funcion de Gas Universal. Los dispensadores con la funcion de
Gas Universal pueden utilizar mas de un tipo de gas a la vez, lo que permite una flexibilidad adicional en la configuracion
del dispensador. Por ejemplo, mientras un tipo de gas acciona las partes neumaticas del dispensador, otro gas se
inyecta en la bebida. Los dispensadores de Gas Universal tienen conexiones separadas (etiquetadas en el panel
separador del dispensador) para cada gas utilizado: Gas principal, Gas 1y Gas 2.

Gas principal: El gas alimentado a la conexion de gas principal hace funcionar los componentes neumaticos del
dispensador (la bomba de agua, la carga activa y cualquier placa frontal neumatica). Se puede utilizar aire comprimido,
CO2 0 N2 como gas principal del dispensador.

Gas 1 (todos los dispensadores) y Gas 2 (772 MFLV): El gas (CO,, 0 N2) alimentado a la conexion de Gas 1y Gas 2 se inyecta
en la bebida. Cualquier barril de un dispensador 772 MFLV (de multiples sabores) puede ser configurado para inyectar
CO20 N, en el producto de ese barril.

La configuracion del Gas Universal permite al operador ajustar los niveles de Gas 1y 2 inyectados en la bebida (la
expansion de una bebida se refiere a la cantidad de gas inyectado). La siguiente tabla indica los tipos de bebida
disponibles en funcion del gas seleccionado para el Gas 1 o el Gas 2 (si procede).

Tipos de bebida de configuracion

universal
Dispensador | Gas principal Gas 1 Gas 2 Tipos de bebidas disponibles
- 771 CO2 N2 o Aire CO2oN2 N/A CO2: Expansion media y expansion alta N2: Expansion media
Multiples sabores
772 CO2: Expansion media y expansion alta N2: Expansion media

L CO2, N2 o Aire CO20N2 CO2 o N2
Multiples sabores

4.8 Preparar la conexion eléctrica

El receptaculo de pared de acoplamiento debe coincidir con el amperaje nominal del dispensador. Si el enchufe del
dispensador se sustituye por uno alternativo, debe tener la misma capacidad de amperaje y proporcionar una clavija de
conexion a tierra. El dispensador debe ser conectado a un circuito dedicado con el amperaje apropiado del fusible; sin
embargo, no conecte el dispensador a la energia en este momento. Esto se hara cuando se realice el encendido inicial del
dispensador (Seccion 5.2).

El dispensador requiere una tension monofasica de 230 VAC + 10%. Si el voltaje de la linea esta por encima o por
debajo del requerido, se debe utilizar un transformador reductor-elevador (buck-boost). El funcionamiento por encima
o por debajo del voltaje requerido puede dafiar el dispensador y causar un rendimiento inconsistente. El funcionamiento
fuera del rango de voltaje recomendado también anula todas las garantias.
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Retire el enchufe del cable de alimentacion y pase el cable a través del dispositivo de alivio de tension situado en la
parte trasera del dispensador. Apriete firmemente el dispositivo de alivio de tension. Vuelva a conectar el enchufe en el
cable de alimentacion y compruebe la continuidad en el enchufe a través de ambas “patas calientes” y la ausencia
de continuidad entre cada “pata caliente” y la tierra.

Nota: Este dispensador esta equipado con un interruptor limitador de presion. El interruptor se activara si el sistema de
refrigeracion del dispensador tiene una presion muy elevada, y evitara que el compresor funcione.

Riesgo de descarga eléctrica: Si el cable o el enchufe se dafian, sustittyalos Gnicamente por un cable y un enchufe

cdel mismo tipo proporcionados por el fabricante o el proveedor de servicios para evitar posibles peligros.
ADVERTENCIA

No conecte el dispensador a la corriente en este momento.

4.9 Conexiones de suministro

Las conexiones de agua, jarabe y gas se encuentran en la parte posterior del dispensador. Todos los dispensadores
tendran una etiqueta de acople cerca de los accesorios del panel separador que ilustra qué linea de suministro se
conecta a cada accesorio (Figura 4.3). La etiqueta variara en tamafio y forma segin el modelo del dispensador. Por
favor, consulte la tabla “Accesorios del panel separador” en esta seccion para obtener informacion adicional sobre
las diferentes conexiones.

Figura 4.3 Ubicacion de la efiqueta de acople de los accesorios del panel separador



77X MANUAL DE INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO '-'3.:'

MODELOS 771/772(773/774

Accesorios para el
panel separador

Etiquetade | Descripcion

acople

© H20 Conexion de suministro de agua.

©co2 Conexion de suministro de dioxido de carbono (para configuraciones estandar).

© N2 Conexion de suministro de nitrogeno (para configuraciones de nitrogeno).

© GAS Conexion para bombas de accionamiento de gas, sistema de carga activa y placa frontal

PRINCIPAL neumatica en configuraciones de gas universales. Puede ser aire comprimido, CO2 o N2.

© GAS | Conexion para el gas que se inyecta en el producto (solo para dispensadores de
multiples sabores). Puede ser CO2 o N2. El gas | alimenta el barril | en las
configuraciones universales de gas.

© GAS 2 Conexion para el gas que se inyecta en el producto (solo para dispensadores de
multiples sabores). Puede ser CO2 o N2. El gas 2 alimenta el barril 2 en las
configuraciones de gas universales.

onexion del jarabe base. El jarabe de sabor base en un barril determinado.

© JARABE X* | C ion del jarabe base. El jarabe de sabor b barril d inad

© SABOR X* Conexion de los sabores concentrados. Los sabores concentrados que se mezclaran
con un jarabe base (solo en los dispensadores de multiples sabores).

La “X" representa el nimero de barril para las conexiones de JARABE, y el niimero de sabor para las conexiones de SABOR.

4.10 Conexion al suministro de agua

Las conexiones de las tuberias de agua y los accesorios conectados directamente a un suministro de agua potable
deberan ser dimensionados, instalados y mantenidos de acuerdo con los cddigos federales, estatales y locales.

Antes de conectar la linea de agua al dispensador, haga circular varios galones de agua a través de la linea recién
fabricada para eliminar cualquier residuo. Ademas, la instalacion de una valvula de cierre cerca de la conexion sera Uil
en caso de que sea necesario retirar el dispensador. Conecte el adaptador de la linea de agua al accesorio del panel
separador etiquetado como “H20" en la parte posterior del dispensador. La linea de suministro de agua conectada al
accesorio del panel separador debe tener un diametro interior minimo de 3/8" o0 mayor si asi lo exigen los codigos locales.

No abra el suministro de agua en este momento.
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Nota: Segln la National Sanitation Foundation (NSF), debe instalarse un dispositivo de prevencion de reflujo aprobado
por la ASSE 1022 en la linea de suministro de agua antes de conectarla al dispensador. Si es necesario, se puede adquirir
uno en FBD con el nimero de pieza 12-2272-0001. El dispositivo de reflujo debe tener una linea conectada a la ventilacion
que desvie cualquier flujo a un desagiie. Si no se desvia el flujo puede que el agua se desborde.

4,11 Conexion al suministro de gas

El suministro de gas puede provenir de un tanque independiente con un regulador primario/secundario o de un tanque
a granel que abastece a otros equipos. Si el suministro proviene de un tanque a granel, separe la linea principal e instale
un regulador secundario montado en la pared ajustado a 70 PSI (483 kPa). Fabrique una linea de 3/8" de diametro
interior desde el regulador secundario (tanque independiente 0 montado en la pared) hasta la parte posterior del
dispensador y conéctela al accesorio del panel separador correspondiente. Este regulador solo debe suministrar gas al
dispensador de bebidas congeladas (y al carro base, si procede). Se recomienda instalar una valvula de cierre cerca de
la conexion. Para los dispensadores con mdltiples conexiones de gas, verifique que el gas correcto esté conectado al
accesorio correcto. Si el dispensador esta en un carro base con los BIB y las bombas de jarabe dentro, entonces instale
una T en la linea de gas de suministro para alimentar las bombas de jarabe.

No abra el suministro de gas en este momento.

4.12 Conexion al suministro de jarabe

Para las instalaciones que requieran lineas de jarabe de menos de 15 m de longitud, utilice tubos con un didmetro
interior minimo de 3/8". Lleve las lineas de jarabe desde las bombas hasta la parte trasera del dispensador y conéctelas
al accesorio de jarabe o sabor adecuado.

Para las instalaciones que requieran lineas de jarabe de mas de 15 m de longitud, utilice tubos con un diametro interior
minimo de 1/2". El uso de tuberias de menor didmetro provocara fluctuaciones de presion y falsos errores de vaciado.
Ademas, considere la posibilidad de instalar bombas de refuerzo en las lineas de suministro. Aumentar la presion de gas
regulada en las bombas de jarabe (sin exceder la presion nominal de la bomba de jarabe) también puede ayudar a
mantener una presion de suministro adecuada en el dispensador.

En todas las situaciones, se recomienda instalar una valvula de cierre cerca de la conexion a la parte trasera del
dispensador para facilitar el trabajo de mantenimiento o para retirar el dispensador.

No encienda el suministro de gas para las bombas de jarabe en este momento.
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5. PUESTA EN MARCHA DEL DISPENSADOR

5.1 Comprobacion de fugas y cebado

Retire los paneles laterales aflojando los dos tornillos situados en la parte inferior del panel y
luego levantando el marco.

2 Retire la bandeja de goteo levantandola y tirando de ella, luego retire la placa de salpicaduras y
el panel de acceso para dejar al descubierto los modulos de solucion.

3 | Conecte los conectores BIB a los BIB de jarabe.

Abra el suministro de agua y de gas. Aseglrese de que ambos fluyen hacia el dispensador.
Nota: Las bombas de agua y de jarabe se activaran de manera ruidosa hasta que las lineas estén
presurizadas.

5 | Compruebe a fondo si hay fugas en todas las conexiones.

Instale un tubo de 1/4” DI en el puerto de muestra mostrado en la Figura 5.1. Compruebe que los
las valvulas de cierre del agua y el jarabe estan ABIERTAS (como se muestra en la Figura 5.2) y
luego abra la valvula de muestra y recoja el agua/jarabe en un vaso. Contintie cebando hasta que
se haya establecido el flujo de jarabe y se haya eliminado todo el aire de las lineas. Deseche las
muestras. Repita la operacion con todos los barriles.

Vélvula de cierre Valvula de cierre , ! Vélvula de cierre
de agua _\ /_ del jarabe L/alvula de cierre del jarabe
e agua —\ /—
& <
*, = * X
Vélvula de = == I
muestra = ‘| ‘|
(mostrada | — N |
abierta)
mE @ jm
J = 5
U
Puerto de ; ; .
muestra (tubo no Todas las valvulas cerradas Todas las valvulas abiertas

mostrado)

Figura 5.1 Valvula de muestra en el modulo de solucion
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5.2 Encendido inicial

Conecte el dispensador en la fuente de alimentacion y verifique que el dispensador se enciende mirando la pantalla LCD
situada detras del expositor. Algunos modelos estan equipados con un interruptor de encendido/apagado; asegurese
de que el interruptor esté en la posicion ON. La pantalla deberia estar en la pantalla de inicio mostrando el estado de
los barriles (véase la seccion 7 para informacion adicional sobre los botones del teclado y como navegar por los menUs).
Si el firmware acaba de ser actualizado, el dispensador pedira al operador que responda a las siguientes preguntas:

1. Idioma deseado.

2. Numero de serie del dispensador.

3. Control dinamico de la carga.

4, Numero de barriles.

Después de responder a las preguntas solicitadas, aparecera la pantalla de
inicio. A continuacion, habra que realizar algunas verificaciones:

| | Pulse el botén verde de verificacion y luego seleccione la opcion MENU. A continuacion, seleccione
la opcion READOUTS (Lecturas).

Pulse el boton COMMON (Comun).
3 | Verifique que el voltaje de la linea es de 230V + 10%.

4 Verifique que la presion de gas no regulada (o “gas principal” para configuraciones de gas universales)
esté entre 70 y 72 PSI (483 a 496 kPa)'y ajuste el regulador si es necesario.

5 | Verifique que la presion del agua esté entre 85 y 92 PSI (586 a 634 kPa)t. Esto no es ajustable.?

Verifique que la presion de gas regulada (o “Gas #1”/”’Gas #2” para configuraciones de gas

. universales) es de aproximadamente 60 PSI (414 kPa) y ajuste el regulador si es necesario.}

7 | Pulse el boton BARREL (Barril).

8 Verifique que Ia§ pre§iones del ja}rabe estén entre 70 y 72 PSI (483 y 496 kPa) y ajuste el
regulador principal si es necesario.

9 Dispense el producto desde la valvula de muestra después de ajustar cualquier presion. De este

modo, se estabilizara a la nueva presion.

En el caso de los dispensadores de mdltiples sabores, también sera necesario completar lo siguiente:
10 [ Pulse el boton FLAVOR (Sabor) en el menu READOUTS (Lecturas).

l Verifique que las presiones del jarabe para cada uno de los sabores estén entre 70 y 72 PSI (483 y
496 kPa) y ajuste el regulador si es necesario.

Nota: La caida de voltaje en la pantalla LCD entre los modos de reposo y funcionamiento (compresor encendido) no debe
superar los 10 voltios entre la fuente de alimentacion y la maquina. Si es superior a 10 voltios, la fuente de alimentacion
es inadecuada y debe ser atendida por un electricista certificado.

T Utilice las lecturas de presion de la pantalla cuando ajuste los parametros.
¥ La presion de salida de la bomba de agua debe ser de 15 a 20 PSI (103 a 138 kPa) por encima de la presion de gas
no regulada (o “Gas principal”). Consulte la seccion de resolucidn de problemas si las presiones no son correctas.
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El dispensador compensara automaticamente las fluctuaciones del gas regulado (o “Gas #1"/"Gas #2") de 50 a 70 PSI
(345 a 483 kPa). Asegurese de que, durante la configuracion, el gas regulado se ajuste lo mas cerca posible de 60 PSI
(414 kPa).

5.3 Flujo de agua y grados Brix

El flujo de agua v el brix de cada barril deben verificarse y ajustarse para obtener un rendimiento dptimo. Utilice el
siguiente procedimiento para ajustar el flujo de agua y establecer el brix para cada barril:

| [Gire la valvula de cierre del jarabe a la posicion de CLOSED (Cerrado) (Figura 5.1).

Ajuste el flujo de agua a 44.4 ml/segundo (|.5 oz/segundo) dispensando agua desde el modulo de
solucion a través del puerto de muestra durante |0 segundos en una taza medidora. La cantidad
2 medida debe ser de |5 oz (444 ml). Gire el control de flujo en el sentido de las agujas del reloj para
aumentar el flujo y en el sentido contrario para reducirlo.

Nota: La pantalla de CALIBRACION DE AGUA Y BRIX bajo el MAINTENANCE MENU (Menu de
mantenimiento) puede ser utilizada para ayudar a la sincronizacion.

3 Gire la valvula de cierre del jarabe a la posicion OPEN (Abierta) y dispense una taza de fluido desde
el puerto de muestra para establecer un flujo estable.

Una vez obtenida una buena mezcla de agua y jarabe, dispense una muestra de |6 onzas y mida
4 |el brix de la muestra con un refractometro. Aseglrese de mezclar bien la muestra primero
vertiendo una y otra vez entre dos tazas.

Gire el control de flujo de jarabe en sentido contrario a las agujas del reloj para disminuir el
brix. Gire el control de flujo de jarabe en el sentido de las agujas del reloj para aumentar el
brix.

6 | Dispense y deseche varias muestras después de ajustar el brix.

Para los dispensadores de multiples sabores, los modulos de inyeccion de sabores también necesitaran ser calibrados.
Por favor, consulte el Manual del Expositor de Multiples Sabores (24-M4MF-0001) para el procedimiento de
calibracion.

El objetivo de brix para la mayoria de los sabores de aztcar esta entre 13.5 y 15. El brix objetivo para la mayoria de los
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sabores “ligeros” sera mas bajo, normalmente entre 9 y 10. Compruebe las especificaciones de los sabores si no esta
seguro del brix objetivo.

Nota: Los productos light o dietéticos tienen un brix bajo y pueden causar problemas con el dispensador si no se
configuran correctamente. Aunque estos productos contienen ingredientes que garantizan la congelacion de los
azucares, pueden crear un exceso de hielo si no se ajustan cuidadosamente a sus especificaciones. Los problemas de
brix bajo se asociaran con sucesos como €l raspado de hielo audible durante la congelacion y problemas de batido

bajo.

Valvula de corte
de agua (se
muestra la
posicion abierta)

Valvula de cierre
del jarabe (se
muestra la
posicidn abierta)

Ajuste del flujo _\ /_

Girar en el §entido de las agujas del - - - o
reloj aumenta el flujo

Girar en sentido
contrario a las agujas del @[E jm
reloj disminuye el flujo

" bl
T\ A,
Y- q X
Control de flujo _ —
de agua Y 7
Control de flujo Valvula de muestreo \:,L¥
Puerto de muestreo

de jarabe (se muestra la
posicion cerrada)

Figura 5.2 Modulo de soluciones
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5.4 Llenado de barril y arranque

El barril, o cdmara de congelacion, debe ser purgado de aire antes de llenarlo con el producto. Purgue el aire activando
el solenoide de gas y luego utilizando la valvula de alivio en la placa frontal (Figura 5.3) para liberar el aire hasta que
todo el aire haya sido desplazado por el gas*. Si no se desplaza el aire con gas, la calidad de la bebida sera
deficiente.

Vaya al SERVICE MENU (Men de servicio) y luego seleccione el SERVICE MENU (Menu de
mantenimiento). Vaya al meni PURGE/FILL/IDRAIN BARREL (Purgar/Llenar/Vaciar Barril).

2

Resalte el barril deseado y pulse el boton GAS PURGE (Purga de gas). Siga las indicaciones hasta que
el proceso haya finalizado.

Pulse el boton FILL BARREL (Llenar barril) para comenzar a llenar el producto. Siga las
indicaciones hasta que el barril esté lleno (aproximadamente el 90% del barril) y entonces pulse
el boton END (Finalizar). Utilice la valvula de alivio para liberar la presion en el barril (Figura

5.3).

Una vez que se hayan llenado todos los barriles, vuelva al menu de inicio.

Descongele el(los) barril(es) pulsando el botén verde de la marca de verificacion y
seleccionando DEFROST (Descongelar). Esto descongelara el barril resaltado y establecera la

“linea base”.

Si desea pasar a un ciclo de congelacion justo después del ciclo de descongelacion, pulse de
nuevo el botén de la marca verde y seleccione ON (Encender).

Cuando la pantalla LCD muestre READY (Listo), el barril esta listo para ser acondicionado. Dispense
varios tragos hasta que comience a formarse un producto de color mas claro en la placa frontal.

Valvula de
alivio

Valvula de Valvula de

alivio \ alivio

o~

Figura 5.3 Ubicacion de la valvula de alivio en varios tipos de placas frontales
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6. FUNCIONAMIENTO DEL DISPENSADOR
6.1 Congelar

Para congelar el producto, pulse las flechas arriba o abajo del teclado para seleccionar el barril deseado, luego pulse el
boton verde de verificacion y seleccione ON (Encender). Si el producto es liquido, tardara de cuatro a diez minutos por
barril (dependiendo de la temperatura del producto) para completar el ciclo de congelacion inicial. Dispense las bebidas
hasta que el producto cerca de la placa frontal se ilumine en color indicando que el barril esta correctamente
acondicionado.

6.2 Apagar

Hay dos opciones para apagar el dispensador. La primera es apagar un barril a la vez. Para apagar barriles individuales,
resalte el barril deseado en el menu de inicio, luego presione el boton verde de verificacion y seleccione OFF (Apagar).
Alternativamente, se pueden detener todos los barriles pulsando el botdn rojo a la izquierda de la pantalla y confirmando
con el botdn verde de verificacion.

6.3 Descongelar

Para mantener la calidad dptima de la bebida, el producto en el barril debe descongelarse periddicamente porque los
cristales de hielo aumentan de tamafo con el tiempo y degradan la consistencia y la textura de la bebida. La mejor
calidad de la bebida se obtiene siempre justo después de descongelar y volver a congelar. Naturalmente, lo ideal es que
el dispensador esté listo para servir bebidas en todo momento, por lo que debe mantenerse un equilibrio entre el tiempo
de descongelacion y el de actividad. En épocas de gran volumen de dispensacion, un barril puede pasar mas tiempo sin
descongelarse, mientras que en periodos de bajo volumen debe descongelarse cada tres o cuatro horas.

La mayoria de los dispensadores estan configurados para ejecutar descongelaciones automaticas para mantener una
calidad optima del producto (consulte las secciones 7.13 y 7.14 para las instrucciones sobre la configuracion de los
tiempos de descongelacion). Si se requiere una descongelacion fuera de los tiempos establecidos automaticamente, ya
sea por la calidad de la bebida o por el servicio, se puede realizar una descongelacion manual resaltando el barril deseado
en el menu de inicio y utilizando el botdn verde de verificacion para seleccionar DEFROST (Descongelar). La descongelacion
tardara entre ocho y doce minutos (dependiendo de la actividad de los otros barriles). A menos que se detenga el barril
antes de iniciar la descongelacion, ésta permanecera encendida y se iniciara un ciclo de congelacion tras la finalizacion
de la descongelacion.

6.4 Calidad de la bebida

Hay muchos factores que pueden afectar a la calidad de una bebida congelada, como el tiempo transcurrido desde la
ultima descongelacion, la marca de jarabe utilizada y la calidad del agua local. Incluso puede haber diferencias en la
calidad de la bebida entre los distintos sabores de una misma marca. Debido a estos factores, los ajustes de calidad de
la bebida del dispensador estan disefiados para ser facilmente ajustados para compensar estas diferencias naturales
0 incluso para ajustar la calidad de la bebida segun las preferencias personales.
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Hay dos ajustes que se pueden realizar en cada barril para cambiar la calidad de la bebida: el AJUSTE DE CONGELACION,
que controla la temperatura de la bebida, y el AJUSTE DE EXPANSION, que controla la cantidad de gas que se inyecta
en el producto. Ambos ajustes son electronicos; por lo tanto, no se necesitan herramientas para realizar un ajuste
(consulte la seccidn 7.10 para obtener informacién sobre €l ajuste de estas opciones). El tipo de ajuste se determinara en
funcion de la caracteristica de la bebida que deba modificarse. Tenga en cuenta que un barril que ha estado inactivo
durante horas, por ejemplo, durante la noche, producira una bebida mas humeda y pesada. Lo mejor es dispensar
algunas bebidas para reacondicionar el barril. Considere el estado del producto en el barril antes de emitir un juicio
sobre la calidad de la bebida.

6.4.1 Bebida muy “firme” o fria

Una bebida demasiado congelada tendera a estar muy fria, por debajo de los 22 °F (-5.5 °C), y puede considerarse
dura y dificil de sorber con una pajita. También puede ser mas ligera que una bebida correctamente congelada y
tiende a colapsar en la taza después de ser dispensada. Para elevar la temperatura de la bebida, aumente el ajuste
que se encuentra en el menl FREEZE ADJUSTMENT (Ajuste de Congelacion). Se necesitaran varios ciclos del
compresor antes de que el producto en el barril se haya reacondicionado al nuevo ajuste.

6.4.2 Bebida muy “floja” o caliente

Una bebida que no esté lo suficientemente congelada tendera a estar por encima de los 27°F (-2,8°C) y se
considerara “hiimeda” o “suelta” y puede que no se mantenga en pie en la taza. También puede ser mas pesada que
una bebida correctamente congelada. Para congelar la bebida mejor, baje el ajuste en el menU AJUSTE DE
CONGELACION. Se necesitaran varios ciclos del compresor antes de que el producto en el barril se haya
reacondicionado al nuevo ajuste.

6.4.3 Bebida muy pesada

Una bebida sin suficiente gas sera pesada y puede parecer oscura en el barril. Para aumentar el contenido de gas
en la bebida, aumente el ajuste en el men de EXPANSION ADJUSTMENT (Ajuste de Expansion). Sera necesario
dispensar aproximadamente diez bebidas de 16 onzas antes de que el producto en el barril se reacondicione
al nuevo ajuste.

6.4.4 Bebida muy ligera

Una bebida con demasiado gas sera muy ligera y puede incluso colapsar en la taza. Para reducir la cantidad de gas
en la bebida, baje el ajuste en el menu de EXPANSION ADJUSTMENT (Ajuste de Expansion). Sera necesario dispensar
aproximadamente diez bebidas de 16 onzas antes de que el producto en el barril se reacondicione al nuevo
ajuste.
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7. MENUS Y NAVEGACION

7.1 Teclado

El teclado es el punto de interfaz del usuario y permite controlar el dispensador y navegar por los menUs. Revise la
disposicion del teclado (Figura 7.1) para familiarizarse con la interfaz.

— L1

L 1

® ®
® e

Boton de

parada ~~_

completa

@ ®
®®

® -

Botones de
navegacion
arriba/abajo

//' (BARREL 1 VAN

= EI Feb 01, 2020 de control
principal

7 13:53:20
._-: MODEL: 774 AC

b S/N: 123456789 Boton de

seleccion

BARREL 2 / REaDY Q
BARREL 3 v/ READY L.
Interrupcion
BARREL 4 / ReaDY
de la placa

-*-

Botones de teclas blandas (marcadas en la pantalla)

Figura 7.1 Teclado

. Boton de seleccion (verde): Este boton confirma la seleccion o accion actual.

. Boton de parada completa (rojo): Este botdn apagara todos los barriles. Se requiere una confirmacion mediante
el boton verde de seleccion.

. Botones de flecha arriba/abajo (amarillos): Estos botones mueven el cursor de seleccion hacia arriba y hacia
abajo. Pulse el boton de seleccion para confirmar la seleccion.

. Botones de teclas blandas (marcadas en la pantalla) (negros): Estos botones cambian de funcion
dependiendo del menl que se esté visualizando en ese momento. La funcion se mostrara debajo de los
botones superiores y encima de los inferiores.

. Interrupcion de la tarjeta de control principal: Este interruptor controla la alimentacion de la tarjeta de control
principal. Cuando esta apagado (0), el dispensador permanecera alimentado, pero el tablero no. Cuando esta

en ON (—), tanto el dispensador como el tablero seran alimentados.
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Leyenda del icono de la pantalla

iCONO | ACCION

Devuelve la pantalla al menu de inicio.

Devuelve la pantalla al ment anterior.

Mueve el cursor de seleccion hacia la derecha.

T3 Up>

Mueve el cursor de seleccion hacia la izquierda.
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7.2 MenU de Inicio

El menu de inicio (Figura 7.1) muestra el estado de todos los barriles, permite el control de todos los barriles y es el
punto de inicio de los submenUs. Pulse el boton verde mientras un barril esta resaltado para realizar acciones en ese
barril, como descongelar o encender/apagar. Al pulsar la flecha verde también se puede acceder a los submenus. Los
mensajes pueden aparecer en la pantalla de inicio de vez en cuando, dependiendo de la actividad actual o del error.
Para obtener una lista completa de estos mensajes, consulte la seccion “Mensajes del ment de inicio” (seccion
10.1).

7.3 Menl emergente
El ment emergente (Figuras 7.2 y 7.3) permite al usuario hacer lo siguiente:

. Arrancar o detener el barril resaltado.

. Descongelar el barril resaltado.

. Rellenar el barril resaltado (se utiliza solo cuando esté parcialmente vacio). No utilice esta opcion para
rellenar barriles vacios, utilice en su lugar el MENU DE MANTENIMIENTO.

. Realizar un cambio de sabor en el barril resaltado.

. Pasar a los submens.

Se accede al mend emergente pulsando el boton verde cuando se muestra la pantalla de inicio.

[ BARREL 1 VAT  BARREL 1JVAEIINY
BARRE CANCEL BARRE CANCEL
BARRE OFF (0) BARRE
DEFROST DEFROST
BARRE REFILL BARREL BARRE REFILL BARREL
FLAYOR CHANGE FLAVOR CHANGE
MENU MENU
-*”*.iq,-.-: MODEL: 774 AC ":q*-!q'a-" MODEL: 774 AC
" S/N: 123456789 B S5/N: 123456789

Figura 7.2 Figura 7.3
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7.4 Estructura del menu

El men esta dividido en dos niveles. El primer nivel es el “nivel de tienda”, destinado al operador de la tienda. El
segundo nivel es el “nivel de servicio”, destinado Unicamente a los técnicos de servicio formados. A continuacion se

muestra una representacion visual de la estructura del menu. Para obtener mas informacion sobre cada mend,
consulte las secciones siguientes.

NIVEL DE TIENDA

CANCELAR

NIVEL DE SERVICIO

MENU DE
MANTENIMIENTO

PURGAR/LLENAR/

LECTURAS VACIAR EL BARRIL

|

PANTALLA DE
INICIO

MENU ENCENDIDO/  HISTORIAL DE AJUSTES CALIBRACION DE
EMERGENTE APAGADO CODIGOS DE FALLA AGUA Y BRIX

DESCONGELACION

BARRIL DE
RECARGA

CAMBIO DE
SABOR

MENU DE
SERVICIO

IDIOMA

RELOJ Y
HORARIOS
LECTURAS

ENCENDIDO/APAGADO
MANUAL

CALIBRACION DE LA
TENSION DE LINEA
CONFIGURACION
DEL GAS

*CONFIGURACION
\\DEL TIPO DE BEBIDA/,

4

7

EXPANSION

BARRIL

BEVTRAK™ CONGELACION

COMUN

ihe

TCONFIGURACION "\, |
DEL GAS DE BARRIL -
[ -4
FECHAY
HORA

HORARIO DE

.

DESCONGELACION

*SABOR

TOTAL DE LA

,

MAQUINA

L

L

REST.LA CONFIG.

DE FABRICA

AJUSTES DEL

[ . . ) .
* Disponible en configuraciones de WEEe

| gas universales y miltiples sabores.

e e e——e—— o

DIAGNOSTICO

DIAGRAMA DE

. 7

REFRIGERACION

DIAG. DEL CIRCUITO
DEL BATIDOR

DIAG. DE INICIO/
LLENADO

BORRAR LOS ERRORE

DESCONGELACION
DE LA PANTALLA

AUTOMATICA

MENU DE MODO DE REPOSO/

, 7

FABRICA REACTIVACION

Para acceder al MENU DE SERVICIO, resalte SERVICE MENU (MENU DE SERVICIO) en el MAIN MENU (MENU

PRINCIPAL) y pulse simultaneamente la tecla verde de seleccion y

la tecla central inferior.
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7.5 Menu principal

El MENU PRINCIPAL (Figura 7.4) permite al usuario:

. Ver las lecturas (presiones, temperaturas, etc.).
. Acceder al historial de codigos de falla.

. Acceder al MENU DE SERVICIO.

J Establecer un idioma.

f S
MAIN MENU
READOUTS

FAULT CODE HISTORY
SERVICE MENU
LANGUAGE

SH u: 1-0000-0700H

@ 1994-2020 FBD Partnership, LP
All Rights Reserved

Figura 7.4
7.6 Menu de lecturas

El men( de LECTURAS muestra el estado actual de todas las lecturas de los sensores de temperatura y presion, el
voltaje de la linea y otra informacion importante sobre el funcionamiento del dispensador. Algunas lecturas son comunes
al dispensador y otras son especificas del lado, o del barril. Pulse el botdn de la tecla programable BARREL (Barril) o
COMMON (Comun) para cambiar entre las dos lecturas (Figuras 7.5 y 7.6). Para los dispensadores de varios sabores,
también habra un tercer menu que muestra las lecturas de SABORES (Figura 7.7).

) =) ) =) & 5
BARREL READOUTS COMMON READOUTS MULTI-FLAYOR READOUTS
BARREL: #1 #2 =3 =4 H20 PRESS: 84 PSI BARREL:  #1 =2
BEATER%: 784 889 780 746 % UNREG COZ: 71 PSI FLAYOR 1: 68 70 PSI
BARREL PRESS: 25 25 24 26 PSI REG CO02: 58 PSI FLAVOR Z: 71 69 Psl
: ACTIVE CHARGE: 24.6 PSI FLAYOR 3: 70 72 PSl
SYRUP PRESS: 71 73 11 72 PSI : :
RFG LO: 46 PSI FLAYOR 4: 71 68 PSI

BASELINE: 3897 3915 3811 3936
. RFG HI: 238 PSI
HEXT DEF: 63 45 167 75 Min LINE VOLTAGE: 227 V 60 Hz

J J ,*( ,*( RTH TEMP: 26 °F DOOR COMMUNICATION: CONHECTED

DUSTUVPEESEEE ;i %F ADA Left: OFF ADA Riaht: OFF
’ ADA Select: OFF AD& Pour: OFF

Figura 7.5 Figura 7.6 Figura 7.7
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7.7 Menu del historial de codigos de falla

El men( HISTORIAL DE CODIGOS DE FALLA proporciona una lista de los Gltimos veinte codigos de falla con la fecha y
hora de ocurrencia y resolucion (Figura 7.8). Al pulsar el botdn verde, se muestran detalles adicionales sobre el error
resaltado, incluido un codigo QR (Figura 7.9). Escanee el codigo QR con un teléfono inteligente para ver los pasos
detallados de la solucion de problemas. Para obtener una lista completa de los codigos de error que se pueden mostrar,
consulte la seccion “Codigos de error” (seccion 10.2).

A S A a
FAULT CODE HISTORY FAULT CODE DETAIL

Error: 0012 01/01 06:01 Active Error: 0012

Syrup Out 2 Syrup Out 2

Error: 0000 START: 01/01/20 06:01:05

HO ERROR END: Active

Errar: 0000

HO ERROR

Error: 0000 el ]

NO ERROR
Figura 7.8 Figura 7.9

7.8 Menl de servicio

Las opciones del MENU DE SERVICIO (Figura 7.10) estan destinadas a ser utilizadas Gnicamente por un técnico de
servicio capacitado. Para acceder a estos submens, seleccione SERVICE MENU (menU de servicio) en el MAIN MENU
(mend principal) y, a continuacion, pulse simultaneamente el boton verde de verificacion y el botdn central inferior
de la tecla programable (en blanco).

# S
SERVICE MENU
SETTINGS
CLOCK AND SCHEDULES
READOUTS
MANUAL ON/OFF
BEVTRAK™
MACHINE TOTALS
RESTORE FACTORY SETTINGS
DIAGNOSTICS
CLEAR DISPLAY ERRORS
FACTORY MENU

Figura 7.10
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7.9 MenU de mantenimiento

El MENU DE MANTENIMIENTO tiene tres secciones para elegir (Figura 7.11): PURGAR/LLENAR/VACIAR BARRIL,
CALIBRACION DE AGUA'Y BRIX, y CALIBRACION DE VOLTAJE DE LINEA.

PURGAR/LLENAR/VACIAR BARRIL (Figura 7.12) - Proporciona tres rutinas semiautométicas que eliminan la necesidad
de encender y apagar manualmente los solenoides. Siga las indicaciones en pantalla para completar cada proceso.
Todos los procesos pueden terminarse en cualquier momento pulsando el boton END (Finalizar).

e PURGA DE GAS: Este procedimiento debe utilizarse después de haber retirado la placa frontal y si hay aire en
el barril. Se purgara el aire del barril y se sustituira por gas. Utilice este proceso antes de llenar el barril. Si no
se sustituye el aire por gas, la calidad de la bebida de los primeros tragos del barril se vera afectada
negativamente. El proceso llenara el barril con gas tres veces antes de terminar automaticamente.

e ESCURRIR EL BARRIL: Este proceso ayudara a drenar el liquido de un barril (descongelar primero si es
necesario). El usuario debe terminar este proceso pulsando el boton END (Finalizar) una vez que el barril esté
vacio.

e  LLENAR BARRIL: Este proceso llena el barril con producto. El usuario debe terminar este proceso pulsando
el botdn END (Finalizar) una vez que el barril esté lleno.

#H S DISPENSE END Y
MAINTENANCE MENU MAINTENANCE MENU
PURGE / FILL / DRAIN BARREL
WATER AND BRIX CALIRRATION BARREL 1 V( OPEN VALVE UNTIL EMPTY
LINE VOLTAGE CALIERATION BARREL 2 \J OPEN VALYE UNTIL EMPTY

BARREL 3 WAIT — FILLING BARREL
BARREL 4 FREEZING

GAS DRAIN FILL
PURGE BARREL BARREL
Figura 7.11 Figura 7.12
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CALIBRACION DE AGUA Y BRIX (Figura 7.13) - Proporciona un proceso paso a paso para calibrar los controles de flujo
de los modulos de solucidn. Se proporcionan imagenes e instrucciones en cada paso.

HELP o
WATER AND BRIX CALIBRATION

Select test below to start
{Press help for more info)

CALIERATE CALIERATE
WATER SYRUP

Figura 7.13

CALIBRACION DEL VOLTAJE DE LINEA (Figura 7.14) - Calcula el desplazamiento del voltaje. Para usar esta funcion,
primero mida el voltaje de linea en el contactor con un voltimetro, luego ingrese ese valor en el mend. Una vez

introducido, el dispensador calculara la compensacidon de voltaje y corregira la lectura en el mend de
LECTURAS.

f S
LINE YOLTAGE CALIBRATION

ENTER LINE YOLTAGE

RAW VOLTAGE: 234 ¥
YOLTAGE OFFSET: -2V
CALIBRATED VOLTAGE: 232V

- 2
Figura 7.14
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7.10 Menu de configuracion

El mend CONFIGURACION (Figuras 7.15'y 7.16) proporciona informacion sobre el dispensador y acceso a algunas
configuraciones que son ajustables. Las opciones de configuracion disponibles cambian en funcidn del software del
dispensador.

e NRO. DE SERIAL: Establece el niimero de serial del dispensador (se utiliza para los informes de BevTrak™).
e BARRILES: Proporciona el niimero de barriles para el dispensador.
o UNIDADES EN PANTALLA: Ajuste las unidades de medida a IMPERIAL o METRICO.

o CARGA ACTIVA: Activada para los dispensadores con Control Dinamico de Carga (DCC).
e REFRIGERANTE: Muestra el refrigerante -R404-A o R448-A- que esta utilizando el dispensador.

o TIPO DE CONDENSADOR: Muestra el tipo de refrigeracion del dispensador (AIRE LOCAL, AIRE REMOTO,
REFRIGERADO POR AGUA).

e  BATIDOR SIEMPRE ENCENDIDO: Para los dispensadores con la opcion de ahorro de energia para apagar
los motores de forma intermitente, este ajuste, si esta ENABLED (habilitado), permite que los motores del
batidor permanezcan encendidos en todo momento.

) S # O
SETTINGS SETTINGS
GAS CONFIGURATION GAS CONFIGURATION
DRINK TYPE CONFIGURATION DRINK TYPE CONFIGURATION
EXPANSION ADJUSTMENT EXPANSION ADJUSTMENT
FREEZE ADJUSTMENT FREEZE ADJUSTMENT
oApeL Lo ARSI SERIAL#: 123456789
DISPLAY UNITS: IMPERIAL BARRELS: 2
ACTIVE CHARGE- ENABLED DISPLAY UNITS: IMPERTAL
REFRIGERANT: R148A ACTIVE CHARGE: ENABLED
CONDENSER TYPE:LOCAL AIR
BEATER ALWAYS ON: DISABLED

Figura 7.15 Figura 7.16

También hay cuatro submenus adicionales que se pueden actualizar/configurar, segiin el modelo de dispensador, para
ajustar diferentes caracteristicas de la bebida.

e CONFIGURACION DE GAS: Se utiliza para mostrar y, seqin el modelo de surtidor, seleccionar el gas que se
utilizara en el surtidor (Figuras 7.17 y 7.18).

e CONFIGURACION DEL TIPO DE BEBIDA: Se utiliza para configurar el tipo de bebida (media o alta expansion) en
funcion del gas seleccionado (Figura 7.19). La configuracion solo estara disponible en los dispensadores con
funcionalidad multigas y de Mltiples Sabores.
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e AJUSTE DE LA EXPANSION: Sirve para ajustar la cantidad de gas de una bebida (Figura 7.20). El rango de
valores esta limitado en funcidn del gas configurado y del tipo de bebida.

e AJUSTE DE CONGELACION: Se utiliza para ajustar la temperatura de la bebida o el grado de congelacion de la
misma (Figura 7.21).

CONFIGURACION DE GAS:

o Paralos dispensadores estandar sin funcionalidad multigas o multibebida (Figura 7.17) este ment muestra
el gas (CO2 o NITROGENO; determinado por la configuracion del dispensador) que se inyecta en los
barriles y que hace funcionar la bomba de agua y el sistema de carga activa.

e Para los dispensadores de gas universales, este menu permite al usuario establecer el gas utilizado para
el GAS PRINCIPAL, el GAS N.2 1'y el GAS N.° 2 (Figura 7.18). Las opciones para el GAS PRINCIPAL son COMP
AIR (aire comprimido), CO2 o NITROGENO. Las opciones para GAS #1 y GAS #2 son CO2 o NITROGENO.
Aseglrese de seleccionar el gas correcto en este menl (Figura 7.19) para evitar problemas con el
perfil de la bebida.

Si las conexiones de gas se combinan en una sola conexion de gas utilizando juegos de adaptadores (vendidos
por separado), el gas seleccionado debe ser el mismo para las conexiones de gas que se combinan.

A ) A L)
GAS CONFIGURATION GAS CONFIGURATION
PRIMARY GAS: i HAIN GAS: [l
S tod Lo back of GAS #1 (B1): CO2
arning: gas connec ack o GAS #2 (B2): NITROGEN

unit must match software setting.

Warning: gas connected to back of
unit must match software setting.

Figura 7.17 Figura 7.18
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CONFIGURACIQN DEL TIPO DE BEBIDA (Figura 7.19) - Una vez que el tipo de gas ha sido establecido en
CONFIGURACION DE GAS, el tipo de bebida debera ser configurado para las configuraciones universales. Dado
que el tipo de bebida disponible para cualquier barril depende del gas que se selecciond para el barril, es muy
importante asegurarse de que se selecciona el gas correcto. Los tipos de bebida disponibles también variaran
segun la configuracion del dispensador como se muestra en la tabla de Tipos de Bebida de Configuracion

Universal.
H (=) Tipos de bebida de configuracién universal
DRINK TY¥PE CONFIGURATION
Dispensador Tipos de bebidas disponibles
21152 e W High Expansion (CO2)
BARREL 2 : Medium Expansion (N2) 771 CO2: Expansion media y expansion alta
Multiples Sabores N2: Expansion media
NOTE: Secondary gas type must be set
correctly in the Settings Menu 772 CO2: Expansion media y expansion alta
Multiples Sabores N2: Expansién media

Figura 7.19
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AJUSTE DE EXPANSION (Figura 7.20) - Este men( permite al usuario ajustar la cantidad de gas que se inyecta
en la bebida. El ajuste va de "MAX" o Maximo (niveles altos de gas, alta expansion) a “LESS” o Menos (niveles
mas bajos de gas, baja expansion). Seleccione el nimero de barril y ajuste el nivel hacia arriba o hacia abajo.

Sera necesario dispensar aproximadamente diez bebidas de 16 onzas antes de que el producto en el barril se
haya reacondicionado a los nuevos ajustes.

Nota: El rango de valores esta limitado en funcion del gas configurado y del tipo de bebida.

# )
EXPANSION ADJUSTHENT

MAX -
NORMAL -
LESS -
NONE -

65 6.2 69 6.2

Figura 7.20

AJUSTE DE CONGELACION (Figura 7.21) - Permite al usuario hacer la bebida mas liquida o més congelada.

Nota: Se necesitaran varios ciclos del compresor antes de que el producto en el barril se haya reacondicionado
a los nuevos ajustes.

# ]
FREEZE ADJUSTHMENT

M u2 u3 u4
MORE LIQUID —
NORMAL — H i H
MORE FROZEN —
0 4 0 -3
»
Figura 7.21
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7.11 Menu del Reloj y Horario

El men( del RELOJ Y HORARIO contiene varios submenus que se muestran en la Figura 7.22.

# )
CLOCK AND SCHEDULES

DATE & TIME

DEFROST SCHEDULE

AUTO DEFROST: ENABLED
WAKE 7/ SLEEP SCHEDULE

Figura 7.22

7.12 Menu de fecha y hora

En este menU se ajusta la fecha y la hora del dispensador. La hora esta en formato de 24 horas. También se puede activar la
funcion de horario de verano (DST) y las fechas de inicio y fin son ajustables. Consulte el horario de verano especifico de
su pais para ajustar las fechas de inicio y fin.

Por ejemplo: En Estados Unidos, el horario de verano comienza el segundo domingo de marzo y termina el primer domingo de
noviembre. El ejemplo de la figura 7.23 muestra que el horario de verano se ha establecido de acuerdo con
este calendario.

# S

DATE & TIME

CURRENT DATE: [gl«Jieygeiiyadi

CURRENT TIME: 13:53:20
DAY OF THE WEEK: Saturday

DAYLIGHT SAYING DST: ENABLED
START MONTH: Mar
START WEEK: Second
END MONTH: Nov
END WEEK: First

= =
Figura 7.23
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7.13 Menl del programa de descongelacion

El mend del programa de descongelacion (Figura 7.24) permite al usuario establecer los tiempos de descongelacion
para todos los barriles. El usuario establece el tiempo para el barril N.9 1 y luego establece el tiempo de retardo entre
los barriles adicionales. Por ejemplo, en un dispensador de cuatro barriles el tiempo de retardo se establece en 60
minutos y el primer descongelamiento es a las 03:00. El barril N.0 1 se descongelara a las 03:00, el barril N.© 2 se
descongelara a las 04:00, el barril N.% 3 a las 05:00 y el barril N.© 4 a las 06:00. Se pueden programar hasta ocho
descongelaciones por barril al dia. Si el indicador muestra 00:00 significa que no se ha programado ninguna
descongelacion.

Cada hora de descongelacion tiene también un ajuste de dia de la semana. Si el dia de la semana esta en mayusculas,
el dispensador descongelara a esa hora en ese dia. Si el dia de la semana esta en minlsculas, el dispensador omitira
esa hora de descongelacion en ese dia.

También existen programas de descongelacion predefinidos. Pongase en contacto con FBD para conocer los detalles de
los distintos programas.

#H =)
DEFROST SCHEDULE

Offset each barrel by: B min
1. 00:14 s MtWLF s
2. 00000 s MtUWLF s
3. 0000 sHtWLF s
4, 00:00 s MtUWLF s
5. 00000 s HtUWLF s
6 00:00 s MtUWLF s
7.00000 sHtUWLF s
8 0000 s MtUWLF s
Load Predefined Schedule

- >

Figura 7.24
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7.14 Menu de descongelacion automatica

Ademas de un programa de descongelacidn preestablecido, el dispensador tiene una funcion de descongelacion
automatica (Figura 7.25). Esto permite que el dispensador ajuste dinamicamente el tiempo entre ciclos de
descongelacion en funcion de la actividad del cliente.

Cuando la funcidn de descongelacion automatica esta activada, también hay “ventanas de apagado” que se pueden
programar. Estas ventanas impiden que se produzcan ciclos de descongelacion durante ese periodo. Se pueden
especificar hasta tres ventanas y se deben designar las horas de inicio y finalizacion de cada una de ellas.

Nota: Se puede utilizar simultaneamente un programa de descongelacion y la descongelacion automatica. Tenga en
cuenta que cada vez que el barril se descongela y luego se congela, el temporizador de descongelacion
automatica se reinicia.

L1} S
AUTO DEFROST

ENABLE AUTO DEFROST: [3gEI R3]

DEFROST BLACKOUT WINDOWS
START END
TIME 1:  00:14 00:00
TIME 2: 00:00 00:00
TIME 3: 00:00 00:00

- =»
Figura 7.25
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7.15 MenU de modo de reposo/reactivacion

La funcion del modo de reposo/reactivacion (Figura 7.26) hace que el dispensador se active e inactive automaticamente.
Esta funcion es Util para lugares que estan cerrados durante la noche. Las horas de activacion y desactivacion pueden
ser diferentes para cada dia de la semana o comunes para todos los dias.

A S
WAKE / SLEEP SCHEDULE
Wake Sleep
Every Day [{Jedeld 00:00

Sunday  00:00 00:00
Monday  00:00 00:00
Tuesday 00:00 00:00
Wednesday 00:00 00:00
Thursday 00:00 00:00
Friday 00:00 00:00
Saturday 00:00 00:00

- »

Figura 7.26

7.16 Menu de encendido/apagado manual

El menu Encendido/apagado manual (o encendido/apagado de la maquina) (Figuras 7.27 y 7.28) permite al técnico de
servicio encender y apagar cualquier solenoide, motor o luz de estado en el dispensador. Esto es util cuando se purgan
los barriles o se solucionan problemas del dispensador.

Nota: Por proteccion, todos los solenoides se apagaran automaticamente después de 6 minutos.

Para los dispensadores de Mltiples Sabores, también hay un mend de ENCENDIDO/APAGADO de MULTIPLES SABORES
(Figura 7.29) para encender y apagar los solenoides de sabor.

A ] A o A pm]
MACHINE ON/OFF Beater Motor: OFF OW  OFF  OFF MULTI-FLAYOR OM/OFF
Beater Motor:iIE@l oM oOFF OFF Gas Sol: OFF OFF OFF  OFF
Gas Sol: OFF OFF OFF OFF Solution Sol: ON OFF OFF OFF Barrel: =1 =2
Solution Sol: ON OFF OFF OFF Defrost Sol: OFF OFF OFF OFF flavor 1 soi:IlITl off
Defrost Sol: OFF OFF OFF OFF Expansion Sol: OFF OFF OFF OFF Flavor 2 Sol: OFF OFF
Expansion Sol: OFF OFF OFF OFF Ready Light: OFF OFF OFF OFF Flavor 3 Sol: OFF OFF
Ready Light: OFF OFF OFF OFF Hot Ready Light: OFF OFF OFF OFF Flavor 4 Sol: OFF OFF
Hot Ready Light: OFF OFF OFF OFF Product Out Light: OFF OFF OFF OFF Dispense Sol: OFF OFF
Product Out Light: OFF OFF OFF OFF Defrost Light: OFF OFF OFF OFF
Defrost Light: OFF OFF OFF OFF Sold Out Light: OFF OFF OFF OFF
Sold 0Out Light: OFF OFF OFF OFF COMPRESSOR: OH FAM: OFF
COMFPRESSO0R: OH FaH: OFF DCC FILL: OFF DCC VENT: OFF
= =» = = COMMON = [
o * . 1) .
Figura 7.27 Unidades sin DCC* Figura 7.28 Unidades con DCC* Figura 7.29

* DCC - Control dinamico de la carga
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7.17 Menu BevTrak™

BevTrak™ es un sistema de informes para equipos de bebidas FBD. Permite al propietario del equipo supervisar el estado
y el rendimiento de las ventas de su dispensador en Internet. BevTrak™ se conecta a Internet a través de Wi-Fi. Si el
dispensador viene con la funcionalidad de BevTrak™, el men( BEVTRAK™ (Figura 7.30) mostrara “YES” (si) para el
modo ENABLED (Habilitado). Introduzca el niimero de serial del dispensador (si no lo ha introducido ya) en este menu
para utilizar BevTrak™, También sera necesario configurar un modem Wi-Fi (consulte la seccion 7.18) y crear un portal
de acceso para el cliente en el sitio web de BevTrak™ (www.bevtrak.com). Pongase en contacto con el departamento
de ventas de FBD para que le ayuden a crear una cuenta.

#H S
BEVTRAK™
MODEM SETTINGS

RESET BEVTRAK
CALL BE¥TRAK
SERIAL #: 123456789

Enabled: Yes

NEXT CALL: 4 Min Signal: I||][| ﬂ
STATUS: BevTrak'" Online
v WIFI Connected

Figura 7.30

7.18 Menl de configuracion del modem

El modem Wi-Fi debe ser configurado antes de poder utilizar BevTrak™. Para configurar el médem, desde el mend
CONFIGURACION DEL MODEM (Figura 7.31), seleccione CONFIGURE WIFI (CONFIGURAR WIFI). Esto abrlra un MENU DE
CONFIGURACION DE WIFI (Figura 7.32) que enumerara las redes de la zona. Seleccione de la lista o introduzca
manualmente la informacion de la red. Una vez seleccionada la red, aparecera una segunda ventana del MENU DE
CONFIGURACION WIFI (Figura 7.33) para poder introducir la contrasefia y los ajustes de seguridad. Seleccione PRESS
TO COMPLETE SETUP (PULSE PARA TERMINAR LA CONFIGURACION) para completar el proceso.

F =) f (=} ) (=)
MODEM SETTINGS WIFT SETUP MENU WIFT SETUP MENU
MODEM TYPE: WIFI SELECT WIFT NETWORK... _
CONFIGURE WIFI NETHORK NAHME:
ENTER NAME MANUALLY... PASSPHRASE: Configure..

SECURITY SUITE: WPA2

& WIFI Configuration Needed ENCRYPTION: CCHP

PRESS TO COMPLETE SETUP

@ »
Figura 7.31 Figura 7.32 Figura 7.33
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7.19 Menu de total de la maquina

El software 77X registra datos mientras el dispensador opera. El mend TOTAL DE LA MAQUINA (Figura 7.34) muestra
estos datos (como el nimero de ciclos del compresor o el tiempo de funcionamiento de varios componentes) que pueden
ser Utiles al evaluar el rendimiento del dispensador o identificar errores del mismo.

#H S
MACHINE TOTALS
BARREL: u1 uZ #3 ud
DEFROST: 2,365 2,001 2.443 Z.364 Cuyc
S0LDOUT: 435 19 336 398 Hrs
BEATER: 12 13 12 68 Hrs
RUH-0H: 69 66 70 60 Hrs
ERROR: q s 5 10 Hrs
SYRUF: 122 300 a7 133 Min
COMPRESSOR HOURS: zz Hrs
COMPRESSOR CYCLES: 672 Cyc.
POWER OH HOURS: 109 Hrs
SLEEP HOURS: 0 Hrs
Figura 7.34

7.20 Menu de restauracion de los ajustes de fabrica

El menG de RESTAURACION DE LOS AJUSTES DE FABRICA (Figura 7.35) permite al técnico de servicio restaurar los
ajustes del dispensador a los valores de fabrica. Al restaurar los ajustes de fabrica, se pueden conservar ciertos ajustes
como el programa de descongelacion, los tiempos de autodescongelacion y apagado, el idioma y las unidades (imperiales
0 métricas). Seleccione qué ajustes deben conservarse antes de restaurar los ajustes de fabrica.

# S
RESTORE FACTORY SETTINGS

RETAIN SETTINGS:
DEFROST SCHEDULE: No
BLACKOUT TIMES: No
LANGUAGE: No
UNITS: No

LOAD FACTORY DEFAULTS

Figura 7.35
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7.21 Menu de diagnostico

El MENU DE DIAGNOSTICO (Figura 7.36) es una caracteristica valiosa de los dispensadores 77X. Cada vez que se
sospecha un mal funcionamiento, la mejor opcion para el técnico de servicio es ejecutar primero la secuencia de
diagnostico para el sistema involucrado. Esto puede eliminar horas de conjeturas e intercambio de piezas.

Hay tres secuencias de diagndstico:

+  Refrigeracion: Esta secuencia ayudara a identificar cualquier falla de los componentes del sistema de
refrigeracion, como el compresor, el ventilador del condensador, los solenoides de refrigeracion o
descongelacion y los problemas de carga baja o excesiva.

+  Circuito del batidor: Esta secuencia ayudara a identificar cualquier falla de los componentes del sistema
del circuito del batidor, como el motor del batidor y los condensadores.

¢ Circuito de llenado: Esta secuencia ayudara a identificar cualquier falla de los componentes del sistema
del circuito de llenado, como los solenoides de la solucion o del gas, o cualquier fuga en el sistema
de suministro del producto.

Para empezar, determine cual puede ser el posible problema del dispensador. Seleccione la secuencia de diagndstico
adecuada. Inicie la secuencia y deje que realice sus comprobaciones. Es posible que se le pida que realice algunas
operaciones manuales 0 que responda a preguntas para continuar con el proceso. Si se encuentra algin error, la pantalla
anotara el error y proporcionara un codigo de error. Consulte la seccion “Cddigos de error de diagndstico” (Seccion
10.3) para diagnosticar la causa del error.

#H )
DIAGNOSTIC MENU

START REFRIGERATION DIAGHNOSTICS

START BEATER DIAGHOSTICS
START FILL DIAGNOSTICS

Figura 7.36
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8. LIMPIEZA Y DESINFECCION

8.1 Informacion general

Los dispensadores se envian de fabrica limpios y desinfectados de acuerdo con las directrices de la NSF. Después de la
instalacion del dispensador, el operador debe proporcionar un mantenimiento continuo como se describe en este manual
y siempre adherirse a los codigos estatales y locales para asegurar que se cumplan los requisitos de operacion y sanidad
adecuados. Si no se limpia y desinfecta adecuadamente el dispensador puede afectar negativamente a los componentes,
a la calidad de la bebida y al funcionamiento del dispensador. La FBD recomienda que el dispensador sea desinfectado
anualmente o cuando el dispensador no haya estado en funcionamiento durante un periodo de tiempo prolongado.

Algunas precauciones al limpiar:

e Para evitar la contaminacion, NO desconecte las tuberias de agua durante el proceso de limpieza e
higienizacion.

e NO utilice blanqueadores o detergentes fuertes cuando limpie el exterior del equipo. Decoloraran y
posiblemente corroeran diversos materiales.

e NO utilice rascadores metalicos, objetos afilados, lana de acero, estropajos, abrasivos, disolventes, etc., en
el dispensador, ya que pueden dafar el acabado de diversos materiales.

8.2 Limpieza diaria

Para limpiar el exterior del equipo debe utilizarse una solucion jabonosa suave, como un detergente lavavajillas a mano
diluido en agua a 32°C a 38°C (90°F a 100°F). Elimine todos los residuos de producto de las superficies del dispensador.
Aclare a fondo utilizando agua limpia también a 32°C a 38°C (90°F a 100°F) para eliminar los restos de jabon. Retire la
bandeja de goteo (si no esta conectada a la tuberia de desagiie) y el resto del vaso para limpiarlo en un fregadero
utilizando una solucion jabonosa suave.

8.3 Desinfeccion

El dispensador debe ser desinfectado anualmente. Prepare una solucion de cloro que contenga 100 PPM de cloro
disponible con agua limpia a 90°F a 100°F (32°C a 38°C). Se prefieren las soluciones comerciales de desinfeccion y
limpieza de equipos de bebidas, como Kay-5 o Stera Sheen Green Label, ya que también contienen surfactantes para
ayudar a la limpieza. Si utiliza un desinfectante/limpiador comercial como éste, preparelo de acuerdo con sus
instrucciones.

Se debe seguir el siguiente procedimiento para desinfectar el dispensador de acuerdo con las directrices de la NSF. El
siguiente proceso describe el procedimiento para un barril. Repita el procedimiento para todos los barriles.
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I En la pantalla de inicio, pulse la flecha hacia arriba o hacia abajo hasta que se resalte el barril
que se va a higienizar. Pulse el boton verde y seleccione OFF (Apagar). Pulse de nuevo el
botén verde y seleccione DEFROST (descongelar).

Mientras el barril se descongela, retire la bandeja de goteo (si no esta conectada a la tuberia
de desague), la placa de salpicaduras y la tapa situada detras de la placa de salpicaduras.

Tome un BIB vacio y corte el conector para hacer un adaptador. Conecte el conector del BIB
3 | (adaptador) al conector de la linea de jarabe; esto abrira el conector de la linea de jarabe y
permitira que la solucion de limpieza sea bombeada al dispensador.

4 |Una vez descongelado el barril, navegue hasta el menu del ENCENDIDO/APAGADO Manual
situado en la seccion MENU DE SERVICIO y active los solenoides de gas y solucion del barril a
higienizar.

Coloque un recipiente grande debajo de la valvula dispensadora y vacie el barril. La activacion
5 |del motor del batidor facilitara el vaciado del barril cuando esté casi vacio. Desactive el
solenoide de la solucién cuando las lineas de jarabe se hayan purgado. Continte purgando el
barril y luego desactive el solenoide de gas cuando el barril se haya vaciado.

6 | Cierre el suministro de agua en el mddulo para la solucién utilizando la vélvula de cierre.

7 | Coloque el conector BIB de jarabe con el adaptador en la solucion desinfectante.

Active el solenoide de la solucion y comience a llenar el barril con soluciéon desinfectante. Tire
8 | de la vélvula de alivio segln sea necesario para ventilar la presién permitiendo que el proceso
de llenado continde. Desactive el solenoide de la solucion cuando el barril esté 3/4 lleno.

9 | Active el motor de la batidora y agite durante tres minutos.

10 |Mientras el motor de la batidora estd en funcionamiento, dispense un poco de solucién
desinfectante tanto de la valvula de alivio como de la valvula de muestra para asegurarse de que
ambas estan desinfectadas también.

I'l | Retire el conector del BIB de la solucién desinfectante y vuelva a conectarlo al suministro de jarabe.

I2 | Active el solenoide de la solucion.

Coloque un recipiente grande debajo de la valvula dispensadora y vacie el barril. La activacion
I3 | del motor del batidor facilitara el vaciado del barril. Desactive el solenoide de la solucion cuando
las lineas de jarabe se hayan cebado con jarabe. Continte purgando el barril y desactive el
solenoide de gas cuando el barril se haya vaciado.

|4 | Restablezca el suministro de agua.

I5 | Active el solenoide de la solucién y el motor del batidor de nuevo. Cuando el barril esté medio
lleno, desactive el solenoide de la solucién para detener el proceso de llenado.
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Active el solenoide de gas y drene el barril. Este paso elimina los restos de solucion

desinfectante que quedan en el barril. Desactive el solenoide de gas y el motor del batidor
cuando el barril esté vacio.

17 |Vaya al MENU DE MANTENIMIENTO e inicie el proceso de LLENADO DEL BARRIL. Siga las
indicaciones hasta que el barril esté lleno.

I8 | Si el sabor del desinfectante persiste, drene el barril de nuevo y vuelva a llenarlo.

En el caso de los dispensadores Multiples Sabores, el proceso de desinfeccion de las lineas de jarabe debera seguirse
tanto para las lineas de jarabe base como para las lineas de jarabe de sabor. Para las lineas de jarabe de sabor,
asegurese de activar manualmente cada solenoide de los modulos de jarabe de sabor para que el liquido limpiador
pase por las lineas. Una vez que las lineas estén desinfectadas, deberan conectarse a sus BIBS de jarabe y purgar el
liquido limpiador hasta que cada linea conectada a la placa frontal esté llena de jarabe.
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9. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

La FBD recomienda un programa de mantenimiento preventivo anual que debe incluir los siguientes pasos:

A. Compruebe el historial de codigos de falla en el mend (seccién 7.7). Si se repiten los errores de la
batidora, inspeccione las cuchillas para ver si estan dafadas (astillas, grietas, deformacion, desgaste
excesivo) y sin brillo. El borde de la cuchilla debe estar afilado y liso. Si se encuentran danos o falta de
brillo, reemplace las cuchillas utilizando un kit de cuchillas/resortes FBD.

B. Compruebe los ajustes de hora, fecha, reposo y descongelacion (seccion 7.11). Ajastelos si es
necesario.

C. Limpie el filtro de aire (seccion 9.1).

D. Compruebe si hay fugas en todos los accesorios y componentes. Repare Si €S necesario.

E. Compruebe que las juntas téricas de las valvulas del surtidor no tengan fugas ni estén desgastadas.

Sustitayalas de ser necesario.

Para los dispensadores que utilizan el DDV de acero inoxidable, es necesario cambiar el pasador de
rodillo durante el mantenimiento preventivo anual. El kit de reparacion menor del SS DDV (P/N 12-1140-
0001) contiene el pasador de rodillo y las juntas téricas que se recomienda cambiar. Si los componentes
metalicos internos muestran signos de desgaste, se puede utilizar el Kit de Reparacion Mayor SS DDV
(P/N 12-2307-0001) para reemplazar los componentes necesarios. Si el pasador de rodillo no encaja
bien con la palanca de la manija, reemplace la manija (P/N 12-2864-0012).

F. Sustituya las juntas traseras del motor (seccion 9.2).
G. Desinfecte segun el procedimiento recomendado por el fabricante (seccion 8.3).
H. Compruebe el flujo de agua y el brix (seccién 5.3).

9.1 Limpieza del filtro de aire

El filtro de aire debe limpiarse mensualmente para asegurar el buen funcionamiento del dispensador. Un filtro de aire
sucio reducira la capacidad de refrigeracion y puede dafar el compresor. Para retirar el filtro, abra el expositor frontal y
localice el filtro por encima de la pantalla LCD. Tire del filtro de aire en linea recta para retirarlo. Limpielo con una
solucion suave de agua y jabon para platos y séquelo bien antes de volver a instalarlo. Puede ser necesario un desengrasante
si el filtro esta grasiento.

NOTA: Si el dispensador esta situado en una zona especialmente polvorienta o con grasa en el aire, como la zona de
cocina de un restaurante de comida rapida, el filtro debe limpiarse cada dos semanas.
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9.2 Sustitucion de juntas traseras

Las juntas traseras del motor deben ser reemplazadas anualmente. Si no lo hace, se produciran fugas en las juntas
traseras y posibles fallas en el motor. Si el dispensador ha estado almacenado por mas de 90 dias, FBD recomienda que
las juntas traseras sean reemplazadas. La junta trasera puede ser reemplazada desde el frente del dispensador. El barril
debe ser drenado y la placa frontal removida para acceder a la junta. El siguiente proceso describe el procedimiento
para un barril. Repita el procedimiento para todos los barriles.

| En la pantalla de inicio, pulse la flecha hacia arriba o hacia abajo hasta que se resalte el barril al
que se va a realizar el mantenimiento. Pulse el botén verde y seleccione OFF (Apagar). Pulse
de nuevo el boton verde y seleccione DEFROST (Descongelar).

Una vez finalizado el ciclo de descongelacién, navegue hasta el MENU DE MANTENIMIENTO e
inicie el proceso de VACIADO DEL BARRIL. Siga las indicaciones hasta que el barril esté vacio y
luego finalice el proceso.

3 | Ventile el barril de toda la presion.

4 Retire la placa frontal y la barra batidora. Aseglrese de recoger el liquido restante del barril
cuando retire la placa frontal.

5 Con un pequeno pico o un extractor de juntas tipo sacacorchos, introduzca la mano en la
parte posterior del barril y retire la junta trasera (Figura 9.1). Deseche el sello usado.

Lubrique el diametro interior de la nueva junta con lubricante Dow Corning | | | o cualquier

otro lubricante aprobado por la NSF para el contacto con alimentos.

6 *  NO lubrique el diametro exterior de la junta.

* NO utilice un lubricante a base de hidrocarburos, ya que se producira una hinchazon y
una falla prematuro de la junta.

Vuelva a instalar la junta con la ranura en “V” orientada hacia la camara de producto. Asegurese de

7 que la junta trasera esta firmemente asentada comprobando que estd a ras de la parte posterior
del barril.

8 Vuelva a instalar la barra batidora y la placa frontal.
Nota: La FBD recomienda desinfectar el barril (ver seccion 8.3) antes de llenarlo.

9 Vuelva al MENU DE MANTENIMIENTO e inicie el proceso de PURGA DE GAS, seguido del proceso de

LLENADO DE BARRIL.

Junta trasera
Parte delantera del barril (placa frontal y barra batidora retiradas)

Figura 9.1 Colocacion de la junta trasera
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9.3 Mantenimiento de la valvula antirretorno

La parte del filtro de la valvula antirretorno debe retirarse y limpiarse anualmente. Para limpiar el dispositivo, cierre el
suministro de agua y desenrosque la carcasa del filtro (figura 9.2). Limpie los restos y vuelva a colocar el filtro. Vuelva
a abrir el suministro de agua cuando haya terminado.

Desenrosque la tapa y retire el
filtro para limpiarlo

Figura 9.2 Valvula antirretorno

9.4 Mantenimiento de la bandeja de productos

Si el dispensador se instald siguiendo la Seccion 4.3 (Instalacion para facilitar el servicio) de este manual, siga los siguientes
pasos para el servicio de la bandeja de productos:

Retire la bandeja de goteo (si no esta conectada a la tuberia de drenaje), la placa de salpicaduras y la
cubierta de control de fluidos para exponer la bandeja del producto.

Retire las dos tuercas que sujetan la bandeja del producto hacia abajo utilizando una llave de tuercas o una
toma de 7/16".

Retire las ataduras que recogen la holgura de los mazos de cables.

Levante la bandeja y extraigala. Dependiendo de la distancia de extraccion de la bandeja deseada, puede
ser necesario desconectar algunos de los transductores de presion y solenoides de solucion.

Haga el mantenimiento a la bandeja.

Vuelva a montar el dispensador en orden inverso.

*En el caso de los dispensadores de Mdltiples Sabores, saque la bandeja unos 10 cm y desconecte los transductores de
presion, cualquier conexion eléctrica, asi como el tubo de activacion de la placa frontal y las mangueras de sabor antes
de sacar completamente la bandeja para su mantenimiento.
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10. SOLUCION DE PROBLEMAS

10.1 Mensajes del menu de inicio

El dispensador siempre mostrara un mensaije en la pantalla de inicio con el estado del dispensador. Pueden ser
mensajes de funcionamiento normal, mensajes de suministro agotado o mensajes de error.

Mensaje Significado Accion
AIR OUT (SIN AIRE) El dispensador no recibe aire Restablecer el suministro de aire
comprimido. comprimido. El dispensador se
reiniciara automaticamente.

CO2 OUT (SIN CO2) El suministro de CO2 se ha agotado.| Restablecer el suministro de CO2.
El dispensador se reiniciara
automaticamente.

DEFROST PAUSED El ciclo de descongelacion se No se requiere ninguna accion.

(DESCONGELACION detuvo porque otro barril requeria

PAUSADA) ser congelado.

DEFROST REQUIRED El valor de la linea base del motor | Ejecute el ciclo de descongelacion.

(DESCONGELACION esta en los valores de fabrica. Solo

NECESAR|A) se produce en una nueva

instalacion de software.

DEFROSTING El barril se esta descongelando. Espere a que se complete el ciclo de

(DESCONGELANDO) descongelacion.

FILL ERROR (ERROR DE Un barril no se llena de producto | Ejecute la secuencia de diagnéstico

LLENADO) correctamente. del circuito de llenado.

FREEZING (CONGELADO)

El dispensador esta en modo
LISTO y el producto se esta
congelando.

No se requiere ninguna accion.

HIGH BARREL PRESSURE
(ALTA PRESION DEL BARRIL)

La presion del barril supera los 55
PSI (379 kPa).

Dispensar una bebida para reducir
la presion del barril.

MOTOR FAILURE (FALLA DEL | El motor de un batidor esta parado. | Ejecute la secuencia de diagnéstico
MOTOR) del circuito del batidor.

NITROGEN OUT (SIN Suministro de nitrogeno agotado. | Restablecer el suministro de
NITROGENO) nitrégeno. El dispensador se

reiniciara automaticamente.

OFF (APAGADO)

El barril esta apagado.

Seleccione la opcion ON (Encender)
en el menu emergente.

READY (LISTO)

El barril esta listo para servir.

Disfruta de una bebida congelada.

La tabla continta en la siguiente pagina.
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Mensaje

Significado

Accién

SLEEPING (MODO DE
REPOSO)

El dispensador esta en modo de
reposo.

Espere hasta la hora normal de
despertar o reinicie cada barril
encendiéndolo.

SYRUP OUT (SIN JARABE)

La presion del jarabe esta por
debajo del umbral de salida del
jarabe.

Compruebe el BIB de jarabe o la
bomba.

Reemplace el BIB, si es necesario
(el barril se reiniciara
automaticamente).

WAITING TO DEFROST
(ESPERANDO A QUE SE
DESCONGELE)

El barril esta esperando para
comenzar el ciclo de
descongelacion y debe esperar
hasta que otro barril se congele o
complete una descongelacion.

No se requiere ninguna accion.

WAITING TO FREEZE

El barril esta listo para congelar

Espere a que los otros barriles

(ESPERANDO A QUE SE pero esta esperando a que otro(s) | hayan completado el ciclo de
CONGELE) barril(es) t rmine(n) €| descongelacion.

descongelarse.
WATER OUT (SIN AGUA) El suministro de agua se cerro. Restablecer el suministro de agua.

El dispensador se reiniciara
automaticamente.
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10.2 Codigos de falla

El dispensador registra todos los errores, o fallas, que se producen. Se puede encontrar un historial de estas fallas en el
men( HISTORIAL DE CODIGOS DE FALLA ubicado en el MENU DE SERVICIO. Cada error tiene un nimero de tres digitos
asociado a él. Los dos primeros digitos son el nimero de error y el tercer digito indica el nimero de barril con el error.
Si el tercer digito es un 0 (cero) entonces el error es un error comun a todos los barriles o es un error del
dispensador.

Error #011, 012, 013, 014: Sin jarabe
La presion del jarabe es inferior a 45 PSI (310 kPa). En el caso de los dispensadores de Sabores Multiples, se refiere al
jarabe base.

Vuelva a colocar el BIB vacio.

Aseglrese de que la linea de gas esta conectada a la bomba BIB.

Asegulrese de que la bomba BIB funciona correctamente.

Asegurese de que el deposito de gas no esta vacio.

Asegurese de que la valvula de cierre del jarabe en el moédulo de la solucion esta encendida.

Nl |h|lWIND | —

Asegurese de que las valvulas de cierre del jarabe situadas en la parte trasera del dispensador
no estén cerradas.

Aseglrese de que la presion de suministro de jarabe en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa).
Ajuste el regulador si es necesario.

7

8 | Asegurese de que el transductor de presion del jarabe esta conectado y funciona correctamente.

Error #020: Sin CO2
La presion de CO2 es inferior a 45 PSI (310 kPa).

| [ Sustituya o rellene el deposito de CO2.

2 | Asegurese de que la valvula de cierre de CO2 situada en la parte posterior del dispensador no esté
cerrada.

3 | Asegurese de que el transductor de presion de CO2 esta conectado y funciona correctamente.

Asegurese de que la presion de suministro de CO2 en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa).

4 . . .
Ajuste el regulador si es necesario.

Error #030: Sin agua
La presion del agua es inferior a 45 PSI (310 kPa).

I Asegurese de que la linea de agua que va al dispensador esta abierta y que el cierre de agua en
el modulo de solucion esta abierto.

2 | Asegurese de que la linea de suministro de gas esta conectada a la bomba de agua y que la
bomba no esta parada.

3 Aseglrese de que la presion de suministro de gas en el dispensador es de 70 PS| (483 kPa).
Ajuste el regulador si es necesario.
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4 | Asegurese de que el transductor de presion de agua esta conectado y funciona correctamente.
Error #041, 042, 043, 044: PSI del tanque =0
La presion del tanque no aumentd de 0 PSI (0 kPa) al llenarse.

| | Ejecute la secuencia de diagnostico de llenado para determinar el motivo de la falla.

Error #051, 052, 053, 054: Error de llenado de seguridad
Un barril se llend continuamente durante mas de dos minutos.

| [ Ejecute la secuencia de diagndstico de llenado para determinar el motivo de la falla.

Error #061, 062, 063, 064: Error de batido bajo
El motor del batidor se ha detenido durante el funcionamiento.

I Compruebe el brix en el barril. Si es bajo, compruebe el brix en la valvula de muestra y ajustelo
si es necesario. Vacie y vuelva a llenar el barril.

2 Comepruebe el historial de codigos de falla para ver si hay varios errores de agotamiento en un
periodo corto. Esto puede significar que el conector BIB o la bomba de jarabe tienen una fuga de
succion. Reparar si es necesario.

3 | Ejecute el diagnostico del circuito del batidor si se sospecha de una falla de los componentes.

Error #070: El compresor estuvo encendido demasiado tiempo
El compresor funciond continuamente durante mas de 90 minutos.

| | Compruebe el interruptor de restablecimiento de la presion (situado cerca del puerto de entrada del
compresor).

2 {El lugar es un sitio con mucho volumen, como una feria? Si es asi, pongase en contacto con el
servicio de FBD para obtener instrucciones sobre el ajuste del temporizador.

3 | Ejecute la secuencia de diagnostico de refrigeracion para determinar la razon de la falla.

Error #081, 082, 083, 084: Alta presion del barril
La presion en un barril superd los 55 PSI (379 kPa).

| | Dispense una bebida para reducir la presion del barril. El dispensador se volvera a congelar si se
pone en el modo ON (Encendido).

2 | Ejecute el diagndstico de llenado si se sospecha de un componente defectuoso.

Compruebe el regulador de “carga activa” situado en el cabezal del producto para asegurarse
de que esta ajustado a 30 PSI (207 kPa). Todos los barriles deben estar completamente
despresurizados antes de comprobar la carga activa.

En los surtidores sin DCC, utilice un manémetro para comprobar la presion. En los surtidores con
DCC, utilice la presion que aparece en la pantalla LCD.

Error #090: Deteccion del producto caliente
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El sistema se apaga porque el producto en un barril excede los 90° F (32.2° C) durante 200 segundos o los 110° F
(43.3° C) durante 50 segundos, dependiendo del software del dispensador.

Compruebe que el sensor de temperatura de retorno funciona correctamente.

2

Si se detecta que el producto esta caliente, llame a la FBD para obtener asistencia técnica.

Error #111, 112, 113, 114: Falla del motor
El motor del batidor no funciona.

Realice un diagnostico del circuito del batidor para determinar el problema o consulte el error #58X en
este manual.

2

Compruebe que el motor de la batidora esta conectado.

Error #121, 122, 123, 124: Error de batidora alta
El tablero de control no esta leyendo el valor apropiado del motor del batidor.

Ejecute un ciclo de descongelacion para restablecer el valor de referencia del motor.

2

Realice un diagnostico del circuito del batidor para determinar el problema o consulte el error #58X
en este manual.

Error #130: Falla de la placa
El tablero de control no funciona correctamente.

Desconecte la alimentacion del dispensador para comprobar si se borra el error.

2

Sustituya la placa de control.

Error #140: PSI de CO2 regulado bajo
La presion requlada de CO2 cayd por debajo de 50 PSI (345 kPa).

Asegurese de que el suministro de CO2 no esta bajo.

2

Compruebe el regulador de “carbonatacion” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esté
ajustado a 60 PSI (414 kPa).

Error #150: PSI de CO2 regulado alto
La presion de CO2 regulada es superior a 70 PSI (483 kPa).

Compruebe el regulador de “carbonatacion” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esté
ajustado a 60 PSI (414 kPa).
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Error #160: Voltaje de linea bajo
El suministro de voltaje es inferior a 200 voltios.

Instale un transformador de refuerzo o un regulador automatico de tensién (AVR). Incluso si el
voltaje es ligeramente superior a 200 V, puede ser necesario un transformador de refuerzo o un
| | AVR, ya que las fluctuaciones de la energia durante el dia, o durante el funcionamiento del
dispensador pueden hacer que caiga por debajo de 200 voltios y apagar el dispensador.

Nota: Para un rendimiento 6ptimo y para evitar fallas en los componentes, FBD recomienda que
el dispensador sea alimentado con 230 VAC + [0%.

Error #170: Voltaje de linea alto
El suministro de voltaje es superior a 254 voltios.

Instale un transformador reductor-elevador (Buck) o un regulador automatico de tension (AVR).
|| Nota: Para un rendimiento éptimo y para evitar fallas en los componentes, FBD recomienda
que el dispensador sea alimentado con 230 VAC * 10%.

Error #180: Transductor LPSI
La presion de refrigeracion del lado bajo no se lee correctamente.

| | Asegurese de que el transductor de presion esta conectado.

2 | Sustituya el transductor si esta defectuoso.

Error #190: Transductor HPSI
La presion de refrigeracion del lado alto no se lee correctamente.

| [ Asegurese de que el transductor de presion esta conectado.

2 | Sustituya el transductor si esta defectuoso.

Error #200: Sensor de temperatura de retorno
El sensor de temperatura de retorno de refrigeracion (aspiracion) no se lee correctamente.

| | Asegurese de que el sensor de temperatura esta conectado.

2 | Sustituya el sensor si esta defectuoso.

Error #240: La carga activa no puede ventilar
Si el modulo DCC ha intentado ventilar cinco veces sin éxito, la presion de carga activa no disminuira al rango de
presion objetivo.

| [ Verifique que el solenoide de ventilacion se abre y cierra eléctricamente utilizando el menu de
ENCENDIDO/APAGADO MANUAL.

2 | Verifique que las entradas de los solenoides de llenado y ventilacion no estén intercambiadas.

Verifique que el gas no esta pasando por el solenoide de llenado en el médulo DCC. Desconecte
3 | ambas conexiones del arnés del solenoide y verifique que la presion de carga activa en el menu de
LECTURAS no esta subiendo. Si la presion alcanza la presion del gas entrante, entonces el
solenoide de llenado tiene una fuga.
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Asegurese de que no ha entrado jarabe en el sistema de carga activa debido a un depdsito de
expansion averiado. Esto puede provocar la obstruccion del orificio del médulo DCC.

Error #250: La carga activa no puede llenarse
El mddulo DCC ha intentado llenar cinco veces sin éxito, la presion de carga activa no disminuye al rango de presion
objetivo.

Verifique que el solenoide de llenado se abre/cierra eléctricamente utilizando el menu de
ENCENDIDO/APAGADO MANUAL.

2

Verifique que las entradas de los solenoides de llenado y ventilacién no estén intercambiadas.

Verifique que la entrada “Carga Activa” del arnés esté conectada al transductor de presién del médulo
DCC.

Verifique que no haya fugas de gas en el sistema de carga activa. Compruebe si hay fugas en los nuevos
tubos/Oetikers instalados. Desconecte ambas conexiones del arnés del solenoide y verifique que la
presion de carga activa en el meni de LECTURAS no esté disminuyendo lentamente a 0 PSI (0 kPa).

Verifique que no haya entrado jarabe o residuos en la linea de gas entrante. Compruebe la pantalla del
orificio de llenado.

El dispensador no tiene DCC. Cambie el ajuste de CARGA ACTIVA a DESACTIVADO en el ment de
AJUSTES.

Error #270: Sin aire
La presion del aire comprimido es inferior a 45 PSI (310 kPa).

Compruebe que hay un suministro de aire comprimido.

2

Asegurese de que la valvula de cierre del aire comprimido situada en la parte posterior del
dispensador no esté cerrada.

3

Asegurese de que el transductor de presion de gas esta conectado y funciona correctamente.

4

Asegurese de que la presion de suministro de aire comprimido en el dispensador es de 70 PSI (483
kPa). Ajuste el regulador si es necesario.

Error #280: Sin N2
La presion de N2 es inferior a 45 PSI (310 kPa).

Sustituya o rellene el depdsito de N2.

2

Asegurese de que la valvula de cierre de N2 situada en la parte posterior del dispensador no
esté cerrada.

Asegurese de que el transductor de presion de N2 esta conectado y funciona correctamente.

Aseglrese de que la presion de suministro de N2 en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa).
Ajuste el regulador si es necesario.
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Error #290: Gas #1 = Sin CO2
La presion de CO2 es inferior a 45 PSI (310 kPa) para el barril 1.

| [ Sustituya o rellene el depésito de CO2.

2 | Aseglrese de que la valvula de cierre de CO2 situada en la parte posterior del dispensador no esté
cerrada.

3 | Asegurese de que el transductor de presion de CO2 esta conectado y funciona correctamente.

Asegurese de que la presion de suministro de CO2 en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa). Ajuste
el regulador si es necesario.

Error #340: Falta el Tablero de Sabores
El dispensador no puede detectar la placa complementaria de sabores. La placa falta o esta dafiada.

| [ Asegurese de que el software coincide con la configuracion del hardware del dispensador.

2 | Asegurese de que la placa complementaria de sabor esta instalada y asentada correctamente en la
placa de control.

3 | Sustituya la placa de complemento de sabor si esta defectuosa.

Error #351, 352: Sin el sabor 1
Error #361, 362: Sin el sabor 2
Error #371, 372: Sin el sabor 3
Error #381, 382: Sin el sabor 4
La presion para el jarabe de sabor es inferior a 45 PSI (310 kPa), cuyos sabores se clasifican seguin sus numeros.

Vuelva a colocar el BIB vacio.

Asegurese de que la linea de gas esta conectada a la bomba BIB.

Asegurese de que la bomba BIB funciona correctamente.

Asegurese de que el deposito de gas no esta vacio.

v|h|WIN|—

Asegurese de que las valvulas de cierre del jarabe situadas en la parte trasera del dispensador
no estén cerradas.

Asegurese de que la presion de suministro de jarabe en el dispensador es de 70 PS| (483 kPa).
Ajuste el regulador si es necesario.

7 | Asegurese de que el transductor de presion de jarabe para ese sabor esta conectado y funciona
correctamente.

Error #390: No se ha detectado ningin teclado ADA
El teclado ADA falta, esta desconectado o esta dafado.

| [ Asegurese de que el teclado ADA no tiene dafos visibles.

2 Asegurese de que el conector del teclado esta enchufado correctamente. Aseglrese de que las
flechas de cada conector estan alineadas.

3 | Sustituya el teclado si esta defectuoso.
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Error #400: Cortocircuito en el teclado ADA
Los botones del teclado ADA estan dafiados o se han pulsado durante mas de 12 sequndos.

| | Aseglrese de que el teclado ADA esta conectado correctamente. Aseglrese de que las flechas de
cada conector estan alineadas.

2 | Sustituya el teclado si esta defectuoso.

Error #410: Gas N.2 1 — Sin N2
Error #420: Gas N.° 2 — Sin N2
La presion de nitrogeno (N2) es inferior a 45 PSI (310 kPa) para el barril 1 (Gas N. 1) o el barril 2 (Gas N.0 2).

| | Sustituya o rellene el depdsito de N2.

2 | Aseglrese de que la valvula de cierre de N2 situada en la parte posterior del dispensador no esté
cerrada.

3 | Aseglrese de que el transductor de presion de N2 estd conectado y funciona correctamente.

Aseglrese de que la presion de suministro de N2 en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa). Ajuste el
regulador si es necesario.

Error #430: Gas N.° 2 - Sin CO2
La presion de CO2 es inferior a 45 PSI (310 kPa) para el barril 2.

| [ Sustituya o rellene el depdsito de CO2.

4

2 | Asegurese de que la valvula de cierre de CO2 situada en la parte posterior del dispensador no esté
cerrada.

3 | Asegurese de que el transductor de presion de CO2 esta conectado y funciona correctamente.

Aseglrese de que la presion de suministro de CO2 en el dispensador es de 70 PSI (483 kPa). Ajuste
el regulador si es necesario.

Error #440: Gas N.° 1 - PSI de CO2 regulado bajo
La presion regulada de CO2 cayo por debajo de 50 PSI (345 kPa) para el barril 1.

4

| [ Asegurese de que el suministro de CO2 no es bajo.

2 | Compruebe el regulador “Gas |” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60
PSI (414 kPa).

Error #450: Gas N.° 1 - PSI de CO2 regulado alto
La presion de CO2 regulada es superior a 70 PSI (483 kPa) para €l barril 1.

| [ Compruebe el regulador “Gas |” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60
PSI (414 kPa).

Error #460: Gas N.° 1 - PSI de N2 regulado bajo
La presion regulada de N2 cayo por debajo de 50 PSI (345 kPa) para el barril 1.

| [ Aseglrese de que el suministro de N2 no es bajo.

2 | Compruebe el regulador “Gas |” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60
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PSI (414 kPa).

Error #470: Gas N.° 1 - PSI de N2 regulado alto
La presion regulada de N2 es superior a 70 PSI (483 kPa) para el barril 1.

Compruebe el regulador “Gas |” en la bandeja de cabecera y aseglrese de que esta ajustado a 60
PSI (414 kPa).

Error #480: Gas N.© 2 - PSI de CO2 regulado bajo
La presion de CO2 regulada cayd por debajo de 50 PSI (345 kPa) para €l barril 2.

Aseglrese de que el suministro de CO2 no es bajo.

2

Compruebe el regulador “Gas 2” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60 PSI
(414 kPa).

Error #490: Gas N.© 2 - PSI de CO2 regulado alto
La presion de CO2 regulada es superior a 70 PSI (483 kPa) para el barril 2.

Compruebe el regulador “Gas 2” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60 PSI
(414 kPa).

Error #1000: Gas N.° 2 - PSI de N2 regulado bajo
La presion requlada de N2 cayo por debajo de 50 PSI (345 kPa) para el barril 2.

Asegurese de que el suministro de N2 no es bajo.

2

Compruebe el regulador “Gas 2” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60 PSI
(414 kPa).

Error #1010: Gas N.° 2 - PSI de N2 regulado alto
La presion requlada de N2 es superior a 70 PSI (483 kPa) para el barril 2.

Compruebe el regulador “Gas 2” en la bandeja de cabecera y asegurese de que esta ajustado a 60 PSI
(414 kPa).
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10.3 Codigos de diagnostico de fallas

Los siguientes codigos son fallas que pueden aparecer después de ejecutar una secuencia de diagndstico.

Error #500: El ventilador no se enciende

Retire el tablero de control y compruebe si se ha fundido el fusible del ventilador (FI y F2).
Un mal funcionamiento del ventilador o del condensador puede ser causado por un fusible
fundido.

Si los fusibles estan bien, vuelva a instalar la placa de control.

3 | Desconecte los mazos de cables en el condensador del ventilador.

Encienda manualmente el ventilador y compruebe si hay voltaje de linea (230V) entre los
conectores retirados del condensador. Si no hay voltaje, sustituya la placa de control.

Si el voltaje es correcto, sustituya el condensador por uno que se conozca que funciona
correctamente e intente que el ventilador funcione de nuevo.

6 | Si el ventilador no arranca con el condensador en funcionamiento, sustituya tanto el ventilador
como el condensador.

Error #510: El compresor no se enciende

Compruebe el interruptor de restablecimiento de la presion y, a continuacion, encienda
manualmente el compresor mediante el menu y aseglrese de que el contactor situado en la
caja eléctrica se engrana.

Si el contactor no se conecta, compruebe si hay 24 VAC en la bobina del contactor (el voltaje sera de
2 | ~19 VAC cuando no esté alimentado). Consulte el esquema de cableado para mas detalles. Si no
hay voltaje, instale una nueva tarjeta de control y compruebe de nuevo si hay 24 VAC.

3 | Si hay 24 VAC en la bobina del contactor, pero no se conecta, sustituya el contactor.

Si el contactor se conecta, compruebe que el voltaje en los terminales T| y T2 del contactor es

4 . . o . .
superior a 187V cuando el compresor esta arrancando. Si esta por debajo de 187V, es necesario
corregir el suministro de voltaje de linea.

5 Si la tension en T1 y T2 es buena, sustituya un condensador que se conozca que funciona

correctamente. Si el compresor arranca, sustituya el condensador de funcionamiento original.

Si el compresor sigue sin arrancar:

| | Retire los cables del compresor y compruebe la continuidad entre los terminales C-R, C-S y R-S del
compresor. Si el compresor esta caliente, la falta de continuidad puede indicar que se ha disparado el
protector térmico. El compresor puede tardar bastante tiempo en enfriarse y restablecer el protector. Si
no se puede establecer la continuidad a través de todos los devanados del motor cuando se enfria, el
compresor debe ser reemplazado.

Compruebe si el motor del compresor tiene una falla a tierra realizando una comprobacion de
continuidad entre el terminal comin (C) y la carcasa del compresor. Si hay continuidad, sustituya el

compresor.
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Compruebe la resistencia de los bobinados del motor del compresor. Pongase en contacto con el
servicio técnico de FBD para conocer los valores de resistencia y obtener mas ayuda. Si el compresor ha
estado funcionando recientemente o se ha sobrecalentado, las lecturas de resistencia seran mas altas.
Espere a que el compresor se enfrie (puede tardar mas de una hora) antes de utilizar la lectura de la
resistencia para cualquier proposito de diagnéstico. Si la resistencia en frio esta fuera de las
especificaciones, sustituya el compresor.

Error #521, 522, 523, 524: Solenoide de refrigeracion atascado abierto
Error #531, 532, 533, 534: Solenoide de descongelamiento atascado abierto

Verifique que el solenoide no esta activado yendo al meni de ENCENDIDO/APAGADO MANUAL.
Retire el cableado del solenoide sospechoso y compruebe si hay 24 VAC.

Nota: El voltaje leera ~19 VAC cuando no esté alimentado.

2

Si no hay voltaje (~19 VAC), sustituya la placa de control.

3

Si hay 24 VAC, sustituya la electrovalvula.

Error #561, 562, 563, 564: El solenoide de refrigeracion no se abre
Error #571, 572, 573, 574: El solenoide de descongelacion no se abre

Retire el mazo de cables del solenoide sospechoso.

2

Encienda manualmente el solenoide utilizando el MENU DE SERVICIO y compruebe si hay 24 VAC
en el mazo de cables.

Nota: El voltaje leera ~19 VAC cuando no esté alimentado.

3

Si hay 24 VAC, sustituya el solenoide.

4

Si no hay voltaje, sustituya la placa de control.

Error #581, 582, 583, 584: El motor de la batidora no se enciende

Desmonte la placa de control y compruebe si los fusibles del motor estan fundidos (Motor |: F3
y F4, Motor 2: F5y F6, Motor 3: F7 y F8, Motor 4: F9 y FI0).

Un mal funcionamiento del motor o del condensador puede estar causado por un fusible
fundido.

Si los fusibles estan bien, vuelva a instalar la placa de control.

Desconecte el mazo de cables del motor del batidor sospechoso.

Encienda manualmente el motor de la batidora utilizando el MENU DE SERVICIO y asegurese de que
hay tension de linea en las clavijas | y 3 delarnés de alimentacion (clavijas exteriores).

Si el voltaje es correcto, sustituya un condensador que se conozca que funciona correctamente y trate
de operar el motor de nuevo. Si no hay voltaje (cuando se activa a través del menu), sustituya el
arnés de alimentacion del motor del batidor.

Si el motor no arranca con el condensador en funcionamiento, sustituya tanto el motor como el
condensador.
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Error #591, 592, 593, 594: El solenoide de gas no se abre

| | Desconecte el arnés eléctrico del solenoide de gas para el barril en cuestion.

) Active manualmente el solenoide y compruebe que hay 12 VDC en la conexion (el voltaje leera ~2
VDC cuando no esté alimentado). Si no hay voltaje, sustituya la placa de control.

3 Si el voltaje es correcto, sustituya el solenoide. Aseglrese de cerrar el suministro de gas antes de
desconectar la linea de gas del solenoide.

4 Si el solenoide funciona correctamente, es posible que haya una fuga en el sistema de suministro de
producto. Compruebe si hay fugas en la valvula de alivio, la valvula dispensadora, la junta trasera y la
tuberia de la bandeja de producto.

5 | Si no se encuentran fugas, es posible que el transductor de presion del tanque esté defectuoso.

Error #601, 602, 603, 604: Solucion el solenoide no se abre

Desconecte el arnés eléctrico del solenoide de la solucion sospechosa.

Active manualmente el solenoide y compruebe si hay 24 VAC en la conexion (el voltaje leera ~19

2 VAC cuando no esté alimentado). Si no hay voltaje, sustituya la placa de control.
3 | Si el voltaje es correcto, retire el moédulo de solucion y sustituya el solenoide.
Error #611, 612, 613, 614: Fuga de gas o solucion

La presion del barril esta aumentando durante una prueba de diagndstico del circuito de llenado.

Determine si el barril se esta llenando de gas o de liquido. Si el nivel de liquido del barril es lo
suficientemente bajo, utilice una linterna para mirar la parte posterior del barril y ver si el liquido
esta entrando en el barril. Reemplace el solenoide que tiene una fuga.

Aseglrese de que los solenoides no estan encendidos manualmente dirigiéndose al mend de
ENCENDIDO/APAGADO MANUAL. Compruebe si cualquiera de los solenoides esta recibiendo

2 energia retirando los cables y probando con un voltimetro. Si se miden |2 VDC en el solenoide
de gas, 0 24 VAC en el solenoide de solucion, entonces reemplace la tarjeta de control.
Error #621, 622, 623, 624: Fuga de barril

La presion del barril esta cayendo durante una prueba de diagndstico del circuito de llenado.

Busque cualquier fuga obvia buscando liquido a lo largo de la linea de producto desde el
modulo de solucion hasta la parte posterior del barril.

2 | Inspeccione la junta trasera para determinar si la fuga se origina en ella.

3 Inspeccione la valvula de alivio en la placa frontal para determinar si la fuga se origina en ella.
Presione y gire la valvula de alivio para asentarla firmemente.

4 | Inspeccione la boquilla dispensadora para determinar si la fuga se origina en ella.

Los tra

Error #630: Desplazamiento del transductor de presion de refrigeracion

nsductores de presion no leian correctamente durante la prueba de diagndstico de refrigeracion.

La presion del lado bajo en los manédmetros debe estar dentro de aproximadamente 5 PSI (34
kPa) de la lectura en la pantalla LCD. La presion del lado de alta en los mandmetros normalmente
leera 20 PSI (138 kPa) mas alto (mientras el compresor esta funcionando) que la lectura en la
pantalla LCD debido a la caida de presion a través del condensador. Reemplace el transductor
de presion que esta leyendo incorrectamente; sin embargo, tenga en cuenta que el transductor de
presion del lado alto se utiliza solo para fines de diagnostico (no es necesario para el funcionamiento
estandar del dispensador).
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11. DIAGRAMAS Y ESQUEMAS
11.1 Plantillas de montaje

Para fijar permanentemente el dispensador a un mostrador, utilice los diagramas de montaje suministrados (Figuras
11.1 - 11.3) para perforar los agujeros de montaje en el mostrador. Luego, coloque el dispensador en su posicion e
instale los pernos de la parte inferior del mostrador en los salientes roscados del marco. Selle el dispensador al mostrador
con un cordon de calafateo de silicona transparente alrededor de la base del marco para evitar que los derrames se
acumulen debajo del dispensador.
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Figura 11.1 Diagrama de montaje de los dispensadores 771y 772
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11.2 Diagramas de flujo (dispensadores de Multiples Sabores)

La figura 11.4 muestra el diagrama de tuberias del dispensador de Mdltiples Sabores 771. La figura 11.5 muestra el

diagrama de fontaneria del dispensador de Multiples Sabores 772.
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Figura 11.4 Diagrama de flujo del dispensador de Miltiples Sabores 771
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11.3 Diagramas de flujo (dispensadores estandar)

La figura 11.6 muestra el diagrama de fontaneria de los dispensadores estandar 774 y es representativo de los
dispensadores estandar 772 y 773 con la excepcion del nimero de barriles.
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11.4 Diagramas de cableado eléctrico (dispensadores de Multiples Sabores)

Las figuras 11.7 a 11.9 muestran los diagramas de cableado eléctrico de los dispensadores de Mltiples Sabores 771 y 772.
Los diagramas muestran el modelo 772 de Multiples Sabores y es representativo de los dispensadores de Multiples
Sabores 771y 772 con la excepcion del nimero de barriles.
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11.5 Diagramas de cableado eléctrico (Dispensadores estandar)

Las figuras 11.10 a 11.12 muestran los diagramas de cableado eléctrico para el dispensador estandar 774 y son
representativos de los dispensadores estandar 772 y 773 con la excepcion del nimero de barriles.
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Figura 11.10 Diagrama eléctrico de los dispensadores 772, 773y 774 (1 DE 3)
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11.6 Diagramas de refrigeracion (dispensadores refrigerados por aire)

La figura 11.13 muestra el esquema de refrigeracion del dispensador 773 refrigerado por aire y es representativo de
los 771 y 772, con la excepcion del nimero de barriles. La figura 11.2 ilustra el esquema de los dispensadores
refrigerados por aire 774.
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Figura 11.13 Esquema de refrigeracion de los dispensadores refrigerados por aire 771, 772y 773
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Figura 11.14 Esquema de refrigeracion de los dispensadores 774 refrigerados por aire
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11.7 Diagramas de refrigeracion (dispensadores de condensacion remota)

La figura 11.15 muestra el esquema de refrigeracion del dispensador de condensacion remota 774 y es representativo
de los dispensadores 771, 772 y 773, con la excepcidn del nimero de barriles.
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Figura 11.15 Esquema de refrigeracion de los dispensadores remotos de condensacion 771,772, 773 y 774
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11.8 Diagramas de refrigeracion (dispensadores refrigerados por agua)

La figura 11.16 muestra el esquema de refrigeracion para el dispensador estandar 773 refrigerado por agua y es
representativo de los dispensadores 771 y 772, con la excepcion del nimero de barriles. La figura 11.17 ilustra el
esquema de los dispensadores refrigerados por agua 774.

FILTER DRIER

| p——|
=1

PRESSURE
SENSOR
PRESSURE LIMITING
ACCESS
SWITCH % VALVE

H20 IN ==i==immm e me e e
\:]I
WATER-COOLED ﬁ NOTE: DIAGRAM
CONDESNER([\ ) SHOWN FOR 773
H20 REGULATOR :
VALVE I
H20 OUT === ===i==:==l & |3 Z
n ™M A N =
200200250
S2NE3NE3
PRESSURE ZShsShzSil I .
PORT b lr——= Hi
ol i !
Y| ] I 1! |
_____ Zgr.__._zgl_.__-“i_ BARREL 1 __II : I
Il I o |
' - | I
DEFROST :I Il i i
SOLENOID 1 | I il ik
e BARREL 2 = | 1k
‘|| I I'11 PRESSURE
i I I|i SENSOR
DEFROST I I I
soLeNoiD2 | Hi i
E::::‘_‘t:::::::::::: BARREL 3 — il
{1
|
DEFROST 1k C,EE\EE’S
SOLENOID 3 i
I
_______________________ HE
______________________ o
COMPRESSOR E
TEMPERATURE
SENSOR

Figura 11.16 Esquema de refrigeracion de los dispensadores refrigerados por agua 771, 772y 773
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Figura 11.17 Esquema de refrigeracion de los dispensadores refrigerados por agua
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NOTAS

SOPORTE TECNICO FBD: 866-323-2777 (EE.UU.), 852-2369-3998 (INTERNACIONAL), 0 www.fodfrozen.com



La eliminacion de este producto debe cumplir con la normativa local. El dispensador no debe eliminarse con la basura doméstica.
Pongase en contacto con el minorista donde compro este dispensador o recicle localizando un reciclador autorizado.
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